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Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. 2016, poz. 64) stworzyta
mozliwos¢ uznawania kwalifikacji zdobytych niezaleznie od sposobu uczenia sie. Kompetencje uzyskane
poza systemem edukacji formalnej, czyli poza szkota i uczelnia, niejednokrotnie sa wartosciowe dla rynku
pracy, lecz nie zawsze czytelne i rozpoznawalne. Przesztatcenie ich w kwalifikacje zawodowe (rynkowe
lub czastkowe) zwieksza szanse rynkowe osob indywidualnych i pracodawcow. Rosnie znaczenie idei
uczenia sie przez cafe zycie.

Celem artykutu jest analiza do3wiadczen rynkowych Regionalnych Osrodkéw BHP w kontekscie mozli-
wosci | zasadnosci wprowadzania kwalifikacji rynkowych w dziedzinie bhp. W artykule oddaje sie gtos
respondentom. Licznie cytowane wypowiedzi ilustruja stan bhp na co dzief i méwig o odczuciach oraz
wieloletnich doswiadczeniach zwigzanych z rynkiem. Przytoczone wypowiedzi na temat nowych moz-
liwosci uzyskiwania kwalifikacji zawodowych jednoczesnie wskazujg na stare, ciggle obecne problemy
w obszarze bhp. Najwazniejsze z nich to potrzeba poprawy ksztatcenia specjalistow, lepszego praktycznego
przygotowania do zawodu oraz zwiekszania Swiadomosci pracodawcow w zakresie problematyki bhp.

Stowa kluczowe: kwalifikacje rynkowe w dziedzinie bhp, kompetencje specjalistow ds. bhp, rynek ustug bhp

The need for market qualifications in the evaluation of Regional OSH Centers

The act on the integrated system of qualifications has delivered a possibility to recognize qualifications
acquired irrespective of the learning method. Competences gained outside the formal education systemii.e.
outside of school or university, more often than not have turned out to be valuable at the labour market,
however they are not always precise and acknowledged. Turning them into professional qualifications
(market and fragmentary) inceases market value of their holders, be them indiviuals or employees. Thus,
the idea of learning throughout the whole life gains in importance.

The aim of the article is to show an analysis of market experiences of Regional OSH Centers in the context
of possibility and legitimacy of the implementation of market qualifications related to OSH. In the article
interviewees have been given voice aplenty as their numerous quotations serve to illustrate the daily state
of OSH and also tell a lot on the interviewees' feelings and many years' experience regarding the market.
Quotations shown in the article deal with new possibilities of obtaining professional qualifications while
simultaneously underline the existing, old issues in the field of OSH. The most important among them are:
the need to improve the learning process of professionals, better practical vocational training and the
increase in the employers awareness regarding OSH.

Keywords: market qualifications in the field of OSH, competences of OSH specialists, market of OSH services
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Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 . 0 Zintegro-
wanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. 2016, poz.
64) stworzyta mozliwos¢ uznawania kwalifika-
¢ji zdobytych niezaleznie od sposobu uczenia
sie [1]. W wyniku tego rozwigzania na réwni
z kwalifikacjami uzyskanymi w ramach edu-
kacji formalnej, czyli po ukofczeniu réznego
typu szkét i studidw, moga funkcjonowaé
kwalifikacje (czastkowe lub rynkowe), zdobyte
w ramach edukacji pozaformalnej.

Kompetencje uzyskane poza systemem
edukacji formalnej niejednokrotnie sg war-
tosciowe na rynku pracy, lecz nie zawsze
czytelne i rozpoznawalne. Przeksztatcenie ich
w kwalifikacje zawodowe zwieksza szanse
rynkowe oséb indywidualnych i pracodawcéw.
Rosnie dzieki temu znaczenie idei uczenia sie
przez cate zycie. Generalng zasadg w nowej
polityce dotyczacej edukacji i rynku pracy jest
uznanie, ze podstawg nadania kwalifikacji jest
wykazanie sie przez dang osobe osiggnieciem
wymaganych w kontekscie danej kwalifikacji
efektéw uczenia sie, czyli posiadaniem nie-
zbednej wiedzy i umiejetnosdi, a takze zdol-
nosci do podejmowania okreslonego rodzaju
odpowiedzialnosci (kompetencje spoteczne).
Cecha charakterystyczna nowego systemu jest
zatem sformalizowany proces sprawdzania
(walidacja), czy wymagane efekty uczenia
sie zostaty osiaggniete oraz nadanie efektom
uczenia sie wiekszej rangi niz sposobowi zor-
ganizowania procesu ksztatcenia [3].

Proces walidacji umozliwia zatem prze-
ksztatcenie kompetencji zdobytych w ramach
edukacji ustawicznej (szkolen, kursow, studiow
podyplomowych, stazy, praktyk), samoksztat-
cenia czy pracy zawodowej w kwalifikacje za-




wodowe. Konsekwencjg uzyskania okreslonej
kwalifikacji jest mozliwos¢ zatrudnienia sie
w danym obszarze i zarobkowania. Doku-
menty potwierdzajagce uzyskanie kwalifikacji
powinny by¢ rozpoznawane i uznawane
w danym Srodowisku, sektorze czy branzy
na terenie kraju i pafistw Unii Europejskiej.

Wazna przestankg ku wprowadzeniu dane;
kwalifikagji (rynkowej lub czastkowej) jest wy-
kazanie, ze odpowiada ona na aktualne i prze-
widywane potrzeby spoteczno-gospodarcze
oraz mozliwe jest odwotanie sie do opinii
podmiotéw zwigzanych z kwalifikacja, tren-
déw na rynku pracy, prognoz dotyczacych
danego obszaru, a takze strategii rozwoju kraju
lub regionu. Méwiac o konkretnej kwalifikacji
nalezy okresli¢ — do czego bedzie uprawniona
osoba posiadajaca ja? [4].

W Swietle nowych mozliwosci prawnych
pojawia sie pytanie, czy istnieje potrzeba wpro-
wadzania kwalifikacji rynkowych w dziedzinie
bhp? Przez kwalifikacje rynkowe rozumiemy
kwalifikacje nieuregulowane przepisami pra-
wa, ktérych nadanie odbywa sie na zasadzie
swobody dziatalnosci gospodarczej. Najczesciej
sg to kwalifikacje wypracowane przez rézne
Srodowiska: organizacje spoteczne, zrzeszenia,
korporacje lub inne podmioty, na podstawie
zgromadzonych przez nie doswiadczef [2].

W artykule przedstawiono wybrane wyniki
badania dotyczacego oceny zapotrzebowania
w Polsce na kwalifikacje rynkowe w dziedzinie
bhp. Celem artykutu jest analiza doSwiadczen
rynkowych Regionalnych Osrodkéw BHP
(skupionych w sieci funkcjonujacej przy CIOP-
-PIB) w kontekscie mozliwosci i zasadnosci
wprowadzania kwalifikacji rynkowych.! Lista
i opis osrodkéw dostepne sa na stronie inter-
netowej Instytutu www.ciop.pl. W artykule od-
daje sie gtos respondentom. Licznie cytowane
wypowiedzi ilustruja stan bhp ,na co dzien”
i odczucia oraz wieloletnie doswiadczenia
respondentéw zwigzane z rynkiem.

Potrzeba wprowadzania kwalifikacji
rynkowych w ocenie Regionalnych
0srodkow BHP — wyniki badania

Charakterystyka badania

Celem badania byto zdiagnozowanie, czy
istnieje potrzeba wprowadzenia narynek pracy
o0sdb, ktére uzupetnityby funkcje stuzby ds.
bhp oraz ustug, ktére wykraczaja poza obszar
bhp, a ze wzgledu na rosnace i zmieniajace
sie potrzeby sg poszukiwane. Ustugi te bytyby
podstawa do wytypowania kwalifikacji rynko-
wych w dziedzinie bhp.

'Prezentowane wynikisg czescia badania przeprowadzonego
w CIOP-PIB w 2018 r. w ramach IV etapu programu
wieloletniego Poprawa bezpieczefistwaiwarunkow pracy”.
Wyniki badania przedstawione sa w opracowaniu ,Ocena
zafotrzebovvania na kwalifikacje rynkowe w dziedzinie bhp.
Relacja z badania”.

W badaniu przyjeto hipoteze badawcza:
Na polskim rynku pracy istnieje potrze-
ba wprowadzenia kwalifikacji rynkowych
w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy.
Do jej weryfikacji wybrano metode sondazu
diagnostycznego. Zastosowano technike wy-
wiadu [5]. Na potrzeby badania opracowano
kwetionariusz wywiadu. Przeprowadzono 14
indywidualnych wywiadéw telefonicznych,
agrupa respondentdw zostata dobrana celowo
[6]. Do badania wiaczono przedstawicieli Re-
gionalnych O3rodkéw BHP, osoby z rozleglym
doswiadczeniem rynkowym i zawodowym
w tym obszarze. Uzyskane dane poddano
analizie jakosciowej. Analizowano je w kon-
tekscie zasadnosci wprowadzania kwalifikacji
rynkowych w dziedzinie bhp.

Charakterystyka badanej grupy

Do badania zakwalifikowano 15 przed-
stawicieli sieci Regionalnych O3rodkéw BHP
Jest to 15 akredytowanych przez CIOP-PIB
osrodkdw, po jednym z kazdego wojewddztwa
(poza wojewddztwem podlaskim, w ktérym
w okresie przeprowadzania badania osrodka
nie byto). Ostatecznie w badaniu wzieto udziat
14 respondentdw.

W grupie respondentéw byty 3 kobiety i 11
mezczyzn. Respondenci petili w osrodkach
funkcje kierownicze. Od lat byli zwigzani
z tematyka bhp i mieli praktyczne rozeznanie
na rynku w tym zakresie. Staz zawodowy re-
spondentdw w obszarze bhp byt zréznicowany
i wynosit od 4 do 47 lat. Najwiecej osdb, 6,
miato staz od 11 do 20 lat. W przedziale od 21
do 30 lat byty 4 osoby, 1 osoba ze stazem
4-letnim, 1 dziatajaca na rynku w obszarze bhp
od 351lat, a1od 47 lat.

Prezentacja wynikow badania

Analiza danych ujawnita r6znorodnosé
probleméw w Srodowisku, ktére wigzg sie
z zagadnieniem kwalifikacji rynkowych w dzie-
dzinie bhp. Niektérzy respondenci udzielali
zwieztych wypowiedzi. Relacje innych byty roz-
budowane. Wszyscy jednak dzielili sie swoimi
spostrzezeniami na temat ogdlnej sytuacji bhp
na rynku, potrzeb w tym zakresie, czy propo-
zycjami rozwigzan. Wypowiedzi respondentéw
koncentrowaty sie wokét czterech probleméw.

Problem pierwszy: Czy z rynkowych doswiadczeri
wynika, Ze sq potrzebni specjalisci o sprofilowanych
kompetencjach bhp?

Na podstawie analizy danych empirycznych
stworzono 4 kategorie odpowiedzi: tak — 5
odpowiedszi, raczej tak — 1 odpowiedz, nie - 6
odpowiedzi, raczej nie — 2 odpowiedzi. Respon-
dendi, ktorzy oceniali, ze na rynku sg potrzebni
specjalici o sprofilowanych kompetencjach
bhp (n = 6) twierdzili, ze obserwujg w swo-
ich firmach zwiekszone zapotrzebowanie

na niektére ustugi bhp, a co za tym idzie,
takze na konkretng wiedze. Zwracaja uwage
na fakt, ze wielu mtodych specjalistow rezy-
gnuje z wykonywania niektérych zadafh bhp
z powodu duzego zakresu wiedzy, jaka trzeba
posiada¢, aby wykonywac wszystkie zadania.
A zatem moze lepszym rozwigzaniem bytoby
wprowadzenie sprofilowanych ustug w nie-
ktorych obszarach, niz zaniedbywanie ich. Oto
przyktadowa wypowiedz: - (..) Warto by wy-
specjalizowaé osoby w podstawowych, ale
waznych obszarach dla bhp, takich jak ocena
ryzyka, czy bhp w zaktadach pracy. Poza tym,
to nie sq takie wqskie zakresy. Wymagajq duzo
wiedzy. Na pewno te osoby trzeba wesprze¢
wiedzq. Mfodzi czesto bojq sie ogromu wiedzy,
Jjaka wigze sie z catym zakresem bhp i uciekajg
od pewnych tematow.

Respondenci, widzac potrzebe sprofilowa-
nia ustug bhp, jednoczednie wyrazajg pewne
watpliwosci co do zasadnosci takich dziatan.
Obawiajg sie rozdrobnienia zadan w tym za-
kresie. Podkreslaja réwniez, ze sa takie obszary,
w ktdrych szczegblnie przydatyby sie osoby
ze specjalistyczng wiedza spoza obszaru bhp,
tj.: techniczne bezpieczefstwo maszyn i urza-
dzen, specjalista bhp w stuzbie zdrowia oraz
specjalista bhp w obszarze ergonomii.

Zdaniem respondentéw potrzeba wprowa-
dzenia specjalistow w tych obszarach wynika
z koniecznosci posiadania znacznie szerszej
wiedzy niz tylko dotyczaca bhp, np. medycz-
nej, chemicznej czy biologicznej. Pracownicy
medyczni maja specyficzne warunki pracy
i potrzeby, na ktére pracownik stuzby bhp
czesto nie jest w stanie efektywnie reagowac.

Podobnie jest w obszarze ergonomii pracy.
Specjalista ds. bhp zajmujacy sie ta dziedzing
powinien jednoczednie posiadaé podstawowe
lub dodatkowe wyksztatcenie w zakresie re-
habilitacji. Dopiero tak przygotowany mégtby
odpowiednio zaplanowa¢ Srodowisko pracy,
biorac pod uwage potencjalne skutki kilku-
dziesiecioletniej pracy dla organizmu w danym
Srodowisku czy pozycji. Tezy teilustruje wypo-
wiedZ: — Tak. Uwazam, Ze sq potrzebni specja-
lisci w dwdch wymiarach zwigzanych z bhp.
Pierwszy zakres to bhp zwigzane ze stuzbq
zdrowia. Tu wchodzq w gre czynniki chemiczne
i biologiczne, ale takie z poziomu wiedzy leka-
rza i zaden behapowiec nie ma odpowiedniej
wiedzy w tym zakresie. (...) Tutaj behapowiec
bez wyksztatcenia medycznego, chemicznego,
czy biologicznego jest bezradny. Brakuje mu
podstawowej wiedzy. Drugi wymiar to ergono-
mia pracy, czyli behapowiec ergonomista, ale
ze speqjalizacjq rehabilitacja. Do tego proble-
mu trzeba podejs¢ w kontekscie dfugofalowe-
go wptywu pozydji przy pracy na zdrowie, czyli
stanu miesniowo-szkieletowego pracownika
po latach pracy. Behapowiec bez wiedzy re-
habilitacyjnej nie ma pojecia, co sie dzije przy
danym ruchu, obcigzeniu, czy pozygji. Moze
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Jedynie zalecic taki, a nie inny fotel czy biurko,
ale nie ma swiadomosci, jak praca wptywa
na organizm na poziomie fizycznym.

W wypowiedziach respondentdw, ktérzy
oceniali, ze nie ma zapotrzebowania na spe-
cjalistéw o sprofilowanych kompetencjach
(n = 8) przewaza jeden argument: w bhp
potrzebna jest petna, rozlegta wiedza, nawet,
jesli specjalista miatby zajmowac sie tylko wy-
branym problemem. Na rynku przede wszyst-
kim jest zapotrzebowanie na specjalistow
w petnym zakresie kompetencji. Specjalista ds.
bhp, ktéry chce byé atrakcyjny dla pracodawcy
i umie¢ poradzi¢ sobie w przedsiebiorstwie,
powinien jednakowo dobrze orientowac sie
we wszystkich prawnie wyznaczonych zakre-
sach. Dodatkowo, respondenci zwracajg uwa-
ge na problem niskiego poziomu kompetengji
pracownikéw stuzby bhp i potrzebe poprawy
systemu ksztatcenia w tej dziedzinie. Naleza-
toby wprowadgzi¢ i odpowiednio monitorowaé
praktyki dla studentdw, po ukoficzeniu ktérych
powinni posiadaé podstawowe umigjetnosci.
Stabos¢ praktycznego ksztatcenia jest gtdwna
przyczyna nieumiejetnosci poradzenia sobie
z obowigzkami stuzby bhp. Przytoczono nie-
ktére wypowiedzi:

— Nie. Na rynku przede wszystkim jest wiel-
kie, wielkie zapotrzebowanie na fachowcéw,
na behapowcow w pefnym zakresie. Z pefnym
wyksztafceniem i praktykq, z doSwiadczeniem.
Zamiast iS¢ w kierunku rozdrabniania kom-
petencji nalezatoby iS¢ w kierunku poprawy
systemu ksztafcenia na studiach, czy pody-
ploméwkach i koniecznie zapewnié studentom
praktyki. Giludzie koriczq edukacje i idg do za-
kfadow i zaczyna sie dramat, bo przyszedt
teoretyk. Nie sq w stanie sobie poradzic. (...)

- Nie. Nie ma takiego zapotrzebowania,
bo behapowiec musi znaé sie na wszystkim.
Musi by¢ uniwersalny. Behapowiec to musi
by¢ kompendium wiedzy.

— Nie. Na rynku nie przejdzie rozdrobnienie
czy sprofilowanie kompetencji bhp. Behapo-
wiec musi ze swojej ,dziatki” robi¢ wszystko
i umie¢ wszystko. | jeszcze wiece. (...)

Czest respondentdw (3 osoby) zwraca
uwage na problem przesycenia rynku ustugo-
dawcami z zakresu bhp oraz pogtebianie sie,
wystepujacej od dawna, niezdrowej konkuren-
cji. Wich opinii osoby o waskich kompetencjach
(zachodzi podejrzenie, ze takze o zawezonej
wiedzy) beda konkurowa¢ cenowo z wyspe-
cjalizowanymi osrodkami i specjalistami ds.
bhp, zanizajac jg. Z drugiej strony, jesli praco-
dawcy beda zatrudniaé specjalistéw z wycinko-
wa wiedzg, w konsekwenciji nie bedzie to dobre
ani dla nich samych, ani dla ich pracownikéw.
Oto argumenty w tym zakresie:

— Osoby o wagskich kompetencjach bedg
konkurowac ze specjalistami o szerokiej wie-
dzy. Jak? Cenq. Oczywiscie nizszq. (..) Gdyby
ta specjalizacja prowadzita do poszerzania
wiedzy specjalistow to owszem, tzn., Ze ktos
specjalizuje sie na bazie szerokiej wiedzy bhp.
Ale nie odwrotnie, Ze jest to osoba bazujgca
na waqskim wycinku wiedzy bhp i tylko na tym.

— Raczej nie. Rynek jest przesycony usfu-
godawcami. Raczej potrzebni sq specjalisci,
ktorzy poszerzajq zakres usfug, np. o ochrone
przeciwpozarowq.

Z tejanalizy wynika, ze argumenty za wpro-
wadzeniem sprofilowanych kompetendji, jak
i przeciwko takiemu rozwiazaniu, sg natury
merytorycznej — skazujacej na zakres kompe-
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tendji, oraz rynkowej — zwigzanej z konkurencja
i nasyceniem rynku ustugodawcami.

Problem drugi: Czy niektdre usfugi bhp cieszq sie
wiekszym zainteresowaniem na rynku niz inne
i.czy moglyby by¢ podstawq do wytypowania
kwalifikacji rynkowych?

Analiza wypowiedzi respondentéw w tym
zakresie pozwolita na wyodrebnienie trzech
kategorii odpowiedzi z nastepujacymi liczeb-
nosciami wskazaf: tak — 3 osoby, nie — 9 0sdb,
raczej nie —2 osoby. Respondenci, ktdrzy udzie-
lili pozytywnej odpowiedzi (n = 3), stwierdzili,
ze zauwazaja zwiekszone zapotrzebowanie
na takie ustugi, jak ocena ryzyka zawodowe-
go i badanie wypadkow przy pracy. Czescie]
poszukiwani sg tez wyktadowcy do szkoleri
w dziedzinie bhp i audytorzy ds. bhp. Czasem
pojawia sie pytanie o specjaliste w zakresie
ergonomii pracy. Przytoczono wypowiedzi
respondentow:

- Tak. Jest zapotrzebowanie na usfugi
wykfadowcow problematyki bhp — réznego
rodzaju szkolenia w tym zakresie. Jest zapo-
trzebowanie na audytoréw ds. bhp, np. przy
ocenie stanu bhp w przedsiebiorstwie.

— Tak. Mamy troche wiecej zapytar o ocene
ryzyka zawodowego, wypadki. Coraz czesciej
firmy wprowadzajq system zarzqdzania bhp
zgodnie z normq. | tu trzeba sie wykazaé
wiekszymi kompetencjami. Behapowcy
niechetnie podejmujq sie wykonania oceny
ryzyka zawodowego, wiec pojawiajq sie py-
tania o osoby z wiekszym doSwiadczaniem.
Jesli chodzi o ergonomie pracy tez mielismy
kilka zapytan. Pojawia sie refleksja wsrod
pracodawcoéw i rzeczywista potrzeba, zeby
przyjrzec sie stanowiskom pracy od strony



ergonomii. Jak to wszystko jest ustawione,
Jjak pracownik bedzie sie w tym wszystkim
poruszac, wykonywa¢ czynnosci, ale tez jaki
to ma na niego wptyw.

- (..) Czasami zdarza sie pytanie o przejecie
firmy w zakresie obstugi bhp. Wtedly potrzebny
Jjest audyt. Przeprowadzenie takiego audytu
przez audytora z prawdziwego zdarzenia,
przedstawienie analizy stanu bhp, wnioskéw,
zaleceri - to robi wrazenie na pracodawcy. (...)
Ale musi by¢ profesjonalnie. Wtedy cate bhp
Jjest przez pracodawce inaczej postrzegane.
Audytor ds. bhp przydatby sie.

- Audytor. Tak. Tu jest pewne zapotrze-
bowanie. Wsréd matych firm, mikro, a takze
duzych. Czesciej pytajq o to instytugje, urzedy,
ktére chcq wiedzie¢ na czym stojqg, jak jest.
(..) Czesto pracodawcy uwazajq, ze jak majg
takq analize, to juz nie muszq zapewniac fir-
mie obsfugi bhp. Uwazajq, Ze tq analizq, czyli
tym audytem wypetnili ustawowy obowigzek
w zakresie zapewnienia bhp. Wiec moZe tacy
profesjonalni audytorzy ds. bhp byliby jakims
rozwigzaniem. Przynajmniej byfoby to dobrze
zrobione.

Prawie trzykrotnie wiecej respondentéw
(n=11) stwierdza, ze nie obserwuje na rynku
zwigkszonego zainteresowania wybranymi
ustugami w zakresie bhp — popyt na wszystkie
ustugi z tego zakresu jest taki sam. Niektorzy
respondenci dodajg, ze ocena ryzyka zawo-
dowego, czy analiza przyczyn i okolicznosci
wypadkéw przy pracy to podstawowe umie-
jetnosci i zadania specjalisty ds. bhp. Kazdy
pracownik stuzby bhp powinien umiec je wy-
konac i nie powinno sie tworzyé dodatkowych
specjalistow w tym zakresie. Pracownik stuzby
bhp powinien mie¢ kompleksowa wiedze
i gruntowne przygotowanie do zawodu. Oto
niektore wypowiedzi;

- Nie. Nie dostrzegam zwiekszonego
zapotrzebowania w tych zakresach. Z mo-
ich obserwacji wynika, ze jest ono na tym
samym poziomie przez ostatnich kilka lat,
tak jak na inne ustugi. W bhp poszukiwany
Jest pracownik bedqcy niejako kompendium
z zakresu bhp. Taki, ktéry dziata kompleksowo
Jest ciekawszy rynkowo.

- Nie, u nas w osrodku nie widze, zeby
byto wieksze zainteresowanie wybranymi
usfugami. Poza tym (..) ocena ryzyka, ba-
danie wypadkow, szkolenia wstepne to jest
elementarz stuzby bhp. Nie robitbym z tego
wyréznionych kompetencji. Kazdy behapo-
wiec zatrudniony w zakfadzie pracy powinien
to umie¢. Ale najczesciej nie potrafitego zrobi¢
i nie robi, bo na studiach daje im sie tylko
teorie. Nie majq pojecia, co to jest wypadek
i jak do tego podejs¢. (...) Jesli jest zwiekszone
zapotrzebowanie na te ustugi to tylko dlatego,
ze behapowcy w zakfadach pracy nie majq
pojecia jak to robi¢. | wtedy i pracodawca
i behapowiec poszukuje pomocy w firmach,

ktére Swiadczq takie ustugi. Obserwuje,
Ze wprzygotowaniu do bhp poszfo sie w teorre,
a wyrzucito praktyke.

Jeden z respondentdw dodatkowo podkre-
§la, ze do realizacji zadan bhp potrzebne jest
specyficzne podejicie i cechy osobowosciowe.
Widoczne sg duze braki w warsztacie dydak-
tycznym wyktadowcow problematyki bhp.
Opisuje to w nastepujacy sposéb:

— .. potrzebne bytyby osoby o specyficznym
podejsciu do tej tematyki, czy posiadajgce
okreslone cechy. Moze niekoniecznie w ocenie
ryzyka zawodowego, bo to jest elementarna
umiejetnos¢. Kazdy behapowiec powinien
umie¢ wykona¢ ocene ryzyka zawodowego.
Jezelitego nie potrafi, to oznacza, ze nie nada-
Jesie do bhp, Ze brak mu podstawowej wiedzy,
a jego wyksztalcenie jest niekompletne. (...)
Ustalanie przyczyn i okolicznosci wypadkéw
przy pracy - tak, tu potrzebne jest specyficzne
podejscie. Moze to zabrzmi dziwnie, ale z do-
Swiadczenia wiem, ze trzeba mie¢ troche natu-
re detektywa, poszukiwacza, by¢ dociekliwym.
Woéwczas okazuje sie, Ze przyczyny wypadku
s5q systemowe, techniczne, a nie - jak to naj-
czesciej jest wygodne — ludzkie, czyli z winy
pracownika. Akurat w tym przypadku wazne
Jest doswiadczenie behapowca i 0sobowosé.
To, jak poprowadzi dany przypadek i jak sie
zachowa w sqdzie. Jesli chodzi o ustugi szko-
leniowe, to widze ogromne zapotrzebowanie
na pedagogiczno-dydaktyczne wyksztafcenie
u behapowcéw. Kazdy behapowiec powinien
obowigzkowo mie¢ odbyte szkolenie z dydak-
tyki ksztatcenia. Ale nie tylko odbyte, powinien
umie¢ stosowac zasady dydaktyki. Co z tego,
ze wykfadowca méwi na temat, skoro nie
ma mocy dotarcia do stuchaczy, przekazania.
Onitylko bylina tym szkoleniu. A czy czegos sie
nauczyli, dowiedzieli? A zatem, potrzebny jest
wykfadowca problematyki bhp z wyksztafce-
niem behapowskim i pedagogicznym.

Problem trzeci: Czy istniejq inne ustugi, pokrewne
2 bhp, w ktérych przydaliby sie specjalisci o
sprofilowanych kompetencjach?

Wypowiedzi respondentéw skupiaty sie
w trzech kategoriach odpowiedzi: tak - 3 oso-
by, nie — 9 osdb, raczej nie — 2 osoby. Respon-
dendi, ktorzy udzielili pozytywnej odpowiedzi
(n = 3) mbwia, ze przydaliby sie specjaliici
w zakresie: technicznego bezpieczenstwa pra-
¢y, ergonomi srodowiska pracy, ksztattowania
kultury bezpieczefstwa.

Oto uwagi respondentdw:

— W mojej ocenie przydatby sie specjalista
ds. technicznego bezpieczeristwa pracy — dzis
na studiach podyplomowych uczy sie przepi-
SOw, a nie praktycznych rozwigzan itp.

- Ewentualnie ergonomista stanowiska
pracy. Mysle, ze to jest moze potrzebne.
Behapowecy nie radzg sobie z ergonomiq
w Srodowisku pracy. Nie ma specjalistow,

ktorzy by naprawde na tym sie znali. Problem
Jest stary i ciggle odsuwany.

— Moze to jest moment, zeby co$ zmienic.
Czy sq potrzebni inni specjalisci? Tak, behapo-
wiec profilaktyk — zwigzany z kreacjq postaw,
bezpiecznych zachowar, nie tylko w zakfadzie
pracy, ale tam przede wszystkim. Osoba, ktéra
dziata niekoniecznie formalnie, ale jest obecna
i oddziatuje (..), behapowiec ergonomista
(z wyksztatceniem na kierunku rehabilitacja),
behapowiec w stuzbie zdrowia (z wyksztatce-
niem medycznym lub pokrewnym).

Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw
(n = 11) stwierdzita, ze na rynku bhp nie
ma miejsca i potrzeb na dodatkowe kompe-
tencje i zwigzanych z nimi specjalistéw, poza
wynikajacymi z rozporzadzenia o stuzbie
bhp [7]. Istnieje zapotrzebowanie na ustugi
typowe dla bhp. Czasem ich realizacja jest dla
pracodawcéw problematyczna (zwtaszcza
ze wzgleddw ekonomicznych). Nalezy racze
zadbat o lepsze przygotowanie specjalistow
w obszarach, ktére sa wyznaczone praw-
nie i musza by¢ realizowane. Zapobiegnie
to sytuacji, w ktérej pracodawca zleca ustuge
specjaliscie z zewnatrz, poniewaz zatrudnio-
ny w firmie pracownik stuzby bhp nie radzi
sobie z nig. Takie podejicie nie tylko wzmocni
kompetencyjnie kadry bhp, ale i obnizy koszty
pracodawcy zwigzane z realizacjg obowigzkdw
w zakresie bhp. Przytoczono niektére argu-
menty respondentéw:

— Nie. Na rynku behapowskim nie ma miej-
sca na dodatkowych specjalistow, ani na do-
datkowe kwalifikacje.

— Nie. Nie ma potrzeby. Rozcztonkowanie
kompetencji w bhp mija sie z celem.

— Nie. Ale widze potrzeby i zaniedbania
ze strony i pracodawcéw i pracujgcych u nich
behapowcéw. (...) Co z tego, Ze zaktad zatrud-
nia 400 pracownikéw i majq wiasnq sfuzbe
bhp, jak behapowiec nie radzi sobie z obo-
wigzkami i zleca specjalistom zewnetrznym.
Wiedza behapowcéw jest na niskim poziomie.
Potrzebne jest dobre ksztafcenie.

- Nie. Sprawy bhp i tak sq rozchwiane.
Traktowane jak kula u nogi. Dla pracodawcéw
sq to wydatki, a wydatkowanie zawsze jest
problematyczne. Z Zalem dowiedziatem sie,
Ze planuje sie zniesienie szkoleri okresowych
bhp dla pracownikéw administracyjno-biu-
rowych. Taka polityka jest chyba po to, zeby
to bhp umarto Smiercig naturalng. W matych
przedsiebiorstwach i tak nic sie nie robi dla
pracownikow. Jedynq szansq byt ustawowy
obowigzek szkoleri. Teraz nie bedzie nic.

— Nie. Jest duzo pracy w podstawowych
obszarach. Gdyby pracodawcy mieli wiekszq
Swiadomos¢ znaczenia bhp i znaczenia eko-
nomicznego bhp, a nie tylko ucieczke od wy-
datkéw na bhp, to przez te wiekszq Swia-
domos¢ na rynku lepiej byliby weryfikowani,
eliminowani niekompetentni behapowcy. Dla



pracodawcow inwestycja w bhp, poprawa
bhp u nich w konkretnym przedsiebiorstwie
jest mato namacalng inwestycjq. Oni tego
nie rozumiejq i nie czujg. Dodatkowo organy
nadzoru, czyli Inspekcja Pracy, nie weryfikujq
ustug bhp w zaktadzie pod kqtem jakosci.
A pracodawcy sami czesto nie wiedzq, jaka
ta jakos¢ powinna by¢.

Problem czwarty: Czy stworzenie sprofilowanych
kompetencji bhp bedzie dawafo korzysci rynkowe
osobom je posiadajgcym?

Odpowiedzi respondentéw sklasyfikowano
w trzech kategoriach: chyba tak — 1 wskazanie,
nie — 7 wskazan, raczej nie - 6 wskazan. Pozy-
tywna ocena jednego respondenta dotyczaca
korzysci rynkowych, jakie mogtyby odnies¢
osoby o potwierdzonych kwalifikacjach ryn-
kowych, wynika z przekonania, ze podziat
kompetencji bhp wyraznie wskazywatby
na specjalistow od danych probleméw itatwie]
byliby oni identyfikowani na rynku. Oto jego
wypowiedZ: — Chyba tak. Wydaje sie, ze spe-
gjalista od wszystkiego, to nie zawsze jest tak,
jak byé powinno. A taka specjalizagja wyraznie
wskazywataby, kogo trzeba zaangazowaé
do rozwigzania danego problemu.

Pozostali respondenci (n = 13) stwierdzaja,
ze wprowadzenie sprofilowanych kompetencji
w dziedzinie bhp, czyli waskich specjalizacji
o potwierdzonych kwalifikacjach, nie bedzie
dawato korzysci osobom je posiadajacym,
ani nie bedzie stuzyto wzmacnianiu wiedzy
specjalistow. Na rynku o wyborze danego
specjalisty decyduje gtéwnie cena i rozpo-
znawalno3¢ ustugodawcy. Bardziej atrakcyjni
sg specjalisci o szerokich kompetencjach
bhp i z kompleksowym wyksztatceniem.
Raczej nalezy is¢ w kierunku gruntownego
wyksztatcenia i praktycznego przygotowania
do zawodu. Dopiero na tej podstawie mozna
podejmowact dodatkowa specjalizacje. Nie jest
dobrym rozwigzaniem dzielenie kompetendii
w tym zakresie. Sformutowane tezy ilustruja
nastepujace wypowiedzi:

— Nie przewiduje duzego zapotrzebowania
na specjalistow w wqskich zakresach. Bardziej
samodZzielni i uniwersalni sq specjalisci o sze-
rokich kompetencjach bhp. To lepsze i dla
pracodawcéw i dla pracownikéw, bo ustuga
Jjest bardziej profesjonalna.

— Raczej nie. Gdyby cos takiego powstato,
to nie bedzie to z korzyscig dla bhp. Rozdrob-
nienie wiedzy nie bedzie stuzyfo podejsciu
do bhp w firmie. Do tego potrzebny jest jeden
cztowiek, ktéry ma w glowie wszystko, cafy
obraz firmy. Widzi to cafosciowo.

— Nie. Taki ,wgski” specjalista nie utrzyma
sie na rynku. Chyba ze w duzych zaktadach
np. 1000 pracownikéw i wtedy jeden specja-
lista potrzebny jest tylko np. do oceny ryzyka
zawodowego. Ale tak, to behapowiec musi
by¢ uniwersalny, o szerokich kompetencjach.
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- Raczej nie sq potrzebne osoby, majgce
wqskie kompetencje w bhp, a ,petnowy-
miarowi” behapowcy, czyli z petnq wiedzq
iwyksztatceniem w bhp. Oczywiscie mogq do-
datkowo specjalizowac sie w jakims zakresie.

- Tworzenie systemu wqskich specjalizacji
w bhp miafoby sens tylko wtedy, gdyby byty
one wymagane legislacyjnie i gdyby dawaty
konkretne uprawnienia. (..) Jesli cos nie jest
wymagane prawem, przepisami, to nie wy-
konuje sie tego. Jesli pojawiq sie specjalisci
w waqskich zakresach, ktére bedg powieleniem
zadar stuzby bhp, to nie bedzie to korzystne
dla tych ludzi.

— Nie, zadne dodatkowe uprawnienia, cer-
tyfikaty, kwalifikacje nie bedq mie¢ znaczenia.
Kryterium zatrudnienia i konkurencyjnosci jest
cena. Moi pracownicy z ragji tego, Ze sq spe-
¢jalistami z certyfikatem sq niekonkurencyjni
cenowo na rynku. Wprowadzenie dodatko-
wych specjalizacji tym bardziej nie przefozy
sie na zlecenia.

Podsumowanie

Z analizy wypowiedzi respondentéw
wynika, ze na polskim rynku pracy nie ma po-
trzeby wprowadzania kwalifikacji rynkowych
w dziedzinie bhp. Co prawda pojawiajg sie
glosy za tym rozwigzaniem, ale jednoczesnie
towarzyszg im liczne watpliwosci co do za-
sadnosci przy obecnych uwarunkowaniach
rynku pracy, zwtaszcza z powodu przesycenia
ustugodawcami. Pracodawcy przede wszyst-
kim poszukuja specjalistéw w petnym zakresie
kompetencji. Sprofilowanie kompetencji
utrzymywatoby, a nawet pogtebiato niezdro-
wa konkurencje cenowa, przy watpliwych
mozliwosciach zatrudniania sie specjalistow
0 ,waskich” kompetencjach. Zdecydowana
wiekszos¢ respondentéw (11na 14) stwierdza,
ze narynku nie ma wiekszego zainteresowania
wybranymi ustugami bhp. Nie identyfikuja tez
ustug nowych, czy pokrewnych, bedacych
uzupetnieniem zadan pracownika stuzby bhp,
ktore bytyby podstawa do wytypowania kwa-
lifikacji rynkowych.

W dyskusji nad nowymi mozliwosciami
zdobywania kwalifikacji zawodowych jed-
noczednie dochodza do gtosu stare problemy
i potrzeby:

— zwiekszania Swiadomosci pracodawcow
w zakresie ich obowigzkéw zwigzanych z bhp,
oraz kosztéw zdrowotnych pracownikéw
i ekonomicznych przedsiebiorstwa z powodu
niskiej kultury bezpieczerstwa

— podkreslania funkcji profilaktycznych bhp

— poszerzania wiedzy specjalistow ds. bhp
0 wiedze niebehapowska (branzowa)

— doskonalenia umiejetnosci dydaktycznych
specjalistow ds. bhp i rozwijania kompetengii
spotecznych

— poprawy ksztatcenia w dziedzinie bhp,
zwlaszcza w zakresie podstawowych, prak-
tycznych umiejetnodci, ktérych brakuje absol-
wentom zatrudnianym w przedsiebiorstwach.

Zauwazane przez respondent6w problemy
w odniesieniu do wyksztatcenia specjalistow
ds. bhp moga wskazywaé na pewne niedo-
pasowanie edukacyjne. Jest ono rozumiane
jako réznice w wymaganiach wyksztatcenia
potrzebnego do pracy na danym stanowisku,
a faktycznie posiadanymi umiejetnosciami
i wiedza. Jesli poziom wyksztatcenia pracow-
nika jest nizszy niz wymagania pracodawcéw,
mozna méwi¢ o deficycie wyksztatcenia.
Z drugiej strony — jesli na rynku pojawia sie
specjalisci posiadajacy kwalifikacje, naktére nie
ma popytu, ktdre nie dajg mozliwosci zarobko-
wania, bedziemy mie¢ do czynienia z nadwyz-
ka kwalifikacji [8]. Wydaje sie, ze najlepszym
rozwigzaniem jest dopasowanie umiejetnosci
zawodowych do wymagar Srodowiska pracy
poprzez wzmocnienie ksztatcenia specjalistow
ds. bhp i uwrazliwienie organizatoréw tego
ksztatcenia na specyficzne potrzeby zawodo-
we absolwentow.
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