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Coraz powszechniejsze jest lokalizowanie stanowisk pracy biurowej w du¿ych pomieszczeniach. 
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It is increasingly common to locate office workstations in large rooms. This type of work creates the need 
to communicate; however, employees who do not take part in a conversation should not be disturbed. The  
EN ISO 3382-3 standard defines some parameters for acoustic assessment of these rooms: spatial distribution 
of speech transmission index, distraction distance rD, privacy distance rP, A-weighted sound pressure level of 
speech at 4 m from the speaker and a decrease in A-weighted sound pressure level of speech at double the 
distance from the speaker. This article describes methods for measuring these parameters in a sample open-plan 
office. The results of the measurements show that a positive assessment of this room is impossible, despite the 
fact that in contrast to other rooms of this type, it had been acoustically adapted to office work. This proves 
that it is necessary to adapt acoustically such rooms to a much greater extent that commonly believed. On 
the other hand, this also proves that this standard sets very high acoustic requirements for open-plan rooms.  
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Wstêp
W otwartych pomieszczeniach do prac admi-

nistracyjnych (inaczej zwanych pomieszczeniami 
biurowymi open space) pracuje zwykle od ok. 10 
do 50 osób [1]. Z uwagi na fakt, ¿e praca biurowa 
wymaga czêsto d³ugotrwa³ej koncentracji uwagi, 
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tych kryteriów oceny do otwartego pomieszczenia 
do pracy administracyjnej.
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– jest ona narzêdziem stosowanym w procesie 
����
��� �	
��������� 
����������� ����������1��
której celem jest uzyskanie warunków akustycznych 
����������������������������
����"���
��������
0�-
����������������
������
�������������������������
�
���� �
� ������
���� �3������	������� ��+�����
��������
������ �
����
	��� �3������	�������
�
����
�
������	
������3������	��������
����-
³odze, ekranów akustycznych miêdzy stanowiskami 
itd. Innym sposobem zapewnienia separacji aku-
stycznej stanowisk pracy jest generowanie sygna³ów 
�
���������\�����������3���������^�

��������
�����
�����������

akustycznych otwartych pomieszczeñ 
do prac administracyjnych

Kryteria oceny otwartych pomieszczeñ do prac 
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W kryteriach tych stosuje siê parametry:
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Przyk³ad zastosowania kryteriów oceny
Badane pomieszczenie mia³o kubaturê 290 m3 
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Wa¿ony A

125 250 500 1000 2000 4000 8000
Kierunkowe 51,2 57,2 59,8 53,5 48,8 43,8 38,6 59,5
Wszechkierunkowe 49,9 54,3 58,0 52,0 44,8 38,8 33,5 57,4
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przeszkód w pomieszczeniu (szafek, ekranów sta-
nowiskowych i ekranów akustycznych) na rozk³ad 
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mowy. Dlatego dalej w artykule omówiono wyniki 
badañ z uwzglêdnieniem dodatkowych ekranów 
akustycznych.
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przypadkach najlepszym przybli¿eniem. Jednak¿e 
metoda podana w normie PN-EN ISO 3382-3 jed-
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wp³ywa tak¿e fakt, ¿e gdy konieczne jest uzyskanie 
jednoznacznej oceny, stosuje siê zwykle ocenê 
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niezale¿nie od przypadku. Mimo takiego podej-
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jest istotne, a wskazuje na fakt, ¿e ekran akustyczny 
jest najbardziej skutecznym technicznie elementem 
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mowy. Dlatego bez uwzglêdnienia go w rozpatrywa-
nych pomieszczeniach prawdopodobnie nie bêdzie 
mo¿liwe spe³nienia podanych wy¿ej kryteriów.

W tab. 3. podano wyniki pomiarów parametrów 
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Na rys. 4. zamieszczono wyniki pomiarów, liniê 
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������ �������� �3�����
5����������0�,	�����6�������������,���p, A,S, 4m. 
Równie¿ na tym rysunku zaznaczono spadek po-
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Wynika to prawdopodobnie z faktu, ¿e dopiero 
w ostatnim czasie otwarte pomieszczenia do prac 
administracyjnych sta³y siê popularne. W publika-
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administracyjnych skupiano siê na badaniach ha³asu 
na stanowiskach pracy [9-10]. W ostatnim czasie po-
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takich pomieszczeñ metodami predykcji akustycznej 
(np. z wykorzystaniem programu ODEON). Jednak-
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Strefa 1 Strefa 2

A

Źródło Prosta a Punkt 
pomiarowy 

Szafka Ekran 
stanowiskowy 

Wąski ekran 
akustyczny  

Szeroki ekran 
akustyczny  

Biurko 

Rys. 1. Otwarte pomieszczenie do prac administracyjnych: a) rzut, b) widok 
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ekranami akustycznymi (rys. 1.), b) – bez uwzglêdnienia ekranów akustycznych
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to mark linear regression)
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ADRem
kompleksowe elektroniczne opracowanie 
Umowy ADR

• aktualne brzmienie Umowy ADR  
 z zaznaczeniem wprowadzanych zmian 
• tworzenie, edycja i druk dokumentów  
 przewozowych 
• graficzne przedstawienie oznakowania  
 pojazdów
• kalkulator wyłączeń
• nazwy przewozowe w wielu językach
• wzory list kontrolnych, sprawozdań  
 rocznych
• odniesienie do klasyfikacji  
 i oznakowania wg CLP
• instrukcje ratownicze

MEDIS-ALARM
baza zawierająca szczegołowe informacje 
dla ponad 9 500 niebezpiecznych 
substancji chemicznych 

• numery identyfikacyjne substancji  
 CAS, WE, UN
• zharmonizowana klasyfikacja wg CLP
• właściwości fizykochemiczne
• dane toksykologiczne  
 i ekotoksykologiczne
• instrukcje ratownicze ERG, ERIC
• pierwsza pomoc
• odniesienie do przepisów  
 transportowych
• wartości najwyższych dopuszczalnych  
 stężeń w miejscu pracy – unijne i lokalne

Osoba kontaktowa:   
Anna Łuczak: +48 696 459 037  
adrem@DGSA.info
Wersja demo: www.medistyl.pl/demo
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PN-EN ISO 3382-3), [1].

W Polsce systematyczne badania otwartych po-
mieszczeñ do prac administracyjnych prowadzone 
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parametrach, do których wyznaczenia konieczny 
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sowania tych pomieszczeñ do pe³nionych w nich 
funkcji pracy. Równie¿ w podanym w artykule 
przyk³adzie spe³nione by³o tylko kryterium w oparciu 
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ok. po³owa pokrytych by³a dodatkowym materia³em 
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administracyjnych.

Wynika z tego, ¿e w rozpatrywanym przypadku 
konieczne jest dalsze znaczne zwiêkszenie separacji 
akustycznej miêdzy stanowiskami pracy. Mo¿na 
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pomieszczenia do prac administracyjnych (pomiesz-
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Tabela 3. Wyniki pomiarów parametrów stosowanych do oceny otwartego pomieszczenia do prac administracyjnych: 
��0�,	����������������
��D����0�,	���������
��������P�����������3�����5����������0�,	�����6�������������,���p,A,S,4m, 
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Parametr
Kryterium dobrych 
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�����������
pomieszczenia

(wg PN-EN ISO 3382-3 [1])

4�������
������
����������������������-

czeniach
(wg [1, 6-8])

Zmierzone war-
�������
�
�������
w rozpatrywanym 

pomieszczeniu
��	(��M� rozproszenia rD rD< 5 m rD > 10 m 11,4 m
��	(��M����������M�� rP brak rP > 20 m 24,6 m

��������Q��J�
�4����������	-
(��M���E�������H��O�(� Lp, A,S, 4m

Lp, A,S, 4m � 48 dB Lp, A,S, 4m > 50 dB 45,6

������������
��Q��J�
�4������
��������������	(��M�������H-

wi¹cego D2,S

D2,S � 7 dB D2,S < 5 dB 6,3
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