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Sektor sprzatajgcy jest jednym z najwiekszych i najbardziej dynamicznie rozwija-
jacych sie sektoréw ustugowych w Unii Europejskiej. Zaktady, w ktérych prowadzo-
ne sg howoczesne procesy technologiczne, wymagajg skutecznych metod utrzymy-
wania w czystosci powierzchni zewnetrznych (elewacje) i wewnetrznych (podtogi,
Sciany, sufity) oraz wyposazenia wnetrz (meble, wyktadziny, wyposazenie sanitarne
tazienek itp.). Branza utrzymania czystosci jest zdominowana przez mate firmy, za-
trudniajace czesto mniej niz 10 pracownikdw. Pracownicy w sektorze sprzgtajgcym
sg gtéwnie zatrudnieni w niepetnym wymiarze godzin, przewaznie sg to kobiety
i czesto emigranci czy tez osoby nalezgce do mniejszosci narodowych.

Najczesciej wykonywane zadania personelu sprzatajgcego to sprzatanie po-
wierzchniowe, w tym zamiatanie, odkurzanie, mycie podtég, Scian, wycieranie
kurzu, usuwanie $mieci, czyszczenie toalet, itp. Ponadto wykonywane sg prace
charakterystyczne dla poszczegdlnych sektoréw, takie jak przyktadowo zmiana
poscieli na tézkach oddziatéw szpitalnych i w hotelach. Co wazne, te czynnosci,
ktére obejmuje sprzgtanie — od zamiatania i odkurzania po usuwanie odpadoéw czy
mycie toalet — s3 wykonywane w rdézinych miejscach, np. w domach, biurach,
obiektach przemystowych, szkotach, szpitalach, samolotach itp. Ponadto personel
sprzatajgcy wykonuje swojg prace przewaznie poza typowymi godzinami pracy, tj.
we wczesnych godzinach rannych lub wieczorami.

Ponizej przedstawiono przyktadowe typy zagrozen w sektorze sprzatajagcym
oraz ich charakterystyke:

Typ zagrozenia Charakterystyka zagrozenia

Czynniki niebezpieczne
Czynniki mechaniczne praca na wysokosci; nieréwne, Sliskie powierzchnie,
ostre narzedzia, rozbite szkto (mozliwos¢ upadku i obrazen)

Czynniki szkodliwe
Czynniki fizyczne nadmierny hatas pochodzgcy od maszyn czyszczacych (moz-
liwos¢ uszkodzenia stuchu)

Zagrozenia chemiczne substancje chemiczne znajdujgce sie w kurzu, pyle, czast-
kach sadzy itp.; chemiczne sktadniki srodkéw stosowanych
do oczyszczania powierzchni




Typ zagrozenia Charakterystyka zagrozenia

Zagrozenia biologiczne szkodliwe czynniki biologiczne wystepujgce w kurzu (wirusy,
bakterie, grzyby, roztocze, owady), wydzieliny i wydaliny

Czynniki ucigzliwe

Obcigzenia uktadu mie- postawa przy pracy (praca w pozycji kleczacej, nachylone;j
Sniowo-szkieletowego itp.)
Stres zwigzany z pracg praca w odosobnieniu, poza normalnymi godzinami pracy

Wtasciwe rozpoznanie zagrozen i zwigzanego z nimi ryzyka stanowi podstawe
do podejmowania dziatain profilaktycznych. Nadzér nad warunkami srodowiska
pracy i ocena narazenia zawodowego na zagrozenia chemiczne i biologiczne s3
bardzo istotne z punktu widzenia ochrony zdrowia pracownikéw.

Szkodliwe czynniki biologiczne

Szkodliwe czynniki biologiczne moggce by¢ przyczyng zakazenia, alergii lub
zatrucia wedtug definicji zamieszczonej w rozporzadzeniu ministra zdrowia
w sprawie szkodliwych czynnikdéw biologicznych dla zdrowia w srodowisku pracy
oraz ochrony zdrowia pracownikdw zawodowo narazonych na te czynniki, obej-
muja:

= drobnoustroje komdrkowe, w tym zmodyfikowane genetycznie

=  jednostki bezkomérkowe zdolne do replikacji lub przenoszenia materiatu

genetycznego, w tym zmodyfikowane genetycznie

=  hodowle komdrkowe

=  pasozyty wewnetrzne cztowieka.

Ze wzgledu na rodzaj dziatania chorobotwdrczego na organizm cztowieka,
szkodliwe czynniki biologiczne mozna podzieli¢ na:

= czynniki wywotujgce choroby zakazne i inwazyjne, np. wirusy, bakterie,

grzyby

= alergeny biologiczne, np. czastki roslinne i zwierzece

=  toksyny biologiczne, np. endotoksyna bakteryjna, mikotoksyny




czynniki rakotworcze, np. aflatoksyny — toksyny o wtasciwosciach rako-
twdrczych, wytwarzane gtdwnie przez grzyby Aspergillus flavus i Aspergil-
lus parasiticus

biologiczne wektory, czyli stawonogi przenoszgce zarazki choréb transmi-
syjnych, np. kleszcze, komary.

W zaleznosci od zdolnosci wywotywania zakazenia, szkodliwe czynniki bio-

logiczne podzielono na cztery grupy ryzyka zawodowego:

grupa 1 — czynniki, ktére prawdopodobnie mogg by¢ przyczyng choréb
u ludzi

grupa 2 — czynniki, ktére mogg wywotywac chorobe u ludzi i moga by¢
szkodliwe dla pracownikéw; jest mato prawdopodobne, ze wystepujg po-
wszechnie w Srodowisku; istniejg skuteczne metody profilaktyki i leczenia
grupa 3 — czynniki mogace wywotac ciezki przebieg choroby u ludzi i ich
obecnos¢ jest powaznym zagrozeniem dla zdrowia pracownikow; moga
wystepowad powszechnie w Srodowisku; istniejg skuteczne metody profi-
laktyki i leczenia

grupa 4 — czynniki, ktore wywotujg ciezki przebieg choroby u ludzi i sg po-
waznym zagrozeniem dla zdrowia pracownikéw; ich obecnosé w srodowi-
sku pracy wigze sie z duzym ryzykiem; brak skutecznych metod profilakty-
ki i leczenia.

Na jakie szkodliwe czynniki biologiczne narazony jest personel sprzatajacy podczas
wykonywania czynnosci zawodowych?

Czynnik biologiczny Gru.pa . Dziatanie na cztowieka Narazona
zagrozenia grupa zawodowa
Wirusy HIV1i2 - 3 AIDS personel sprzatajgcy
ludzki wirus szpitale i laboratoria,
uposledzenia toalety publiczne,
odpornosci hotele
Wirus zapalenia 2 zapalenie watroby personel sprzatajgcy
watroby typu A — szpitale, ztobki,
HAV przedszkola, szkoty,
stotowki, kuchnie
Wirus zapalenia 3 przewlekte zapalenie personel sprzatajgcy
watroby HIV, HCV watroby, marskos¢ szpitale, laboratoria,
watroby toalety publiczne,
hotele




Czynnik biologiczny

Grupa

Dziatanie na cztowieka

Narazona

zagrozenia grupa zawodowa
Bakterie: Entero- 2 oportunistyczne zapalenie | personel sprzgtajacy
coccus faecalis, drég moczowych, szpitale, ztobki,
Enterococcus pecherzyka zétciowego, przedszkola, toalety
faecium — pacior- wsierdzia publiczne, hotele
kowce katowe
Bakterie: Escheri- 2 zapalenie okreznicy, personel sprzatajgcy
chia coli — pateczka zatrucia szpitale, szkoty,
okreznicy sklepy, toalety
publiczne, hotele
Bakterie: Staphylo- 2 zakazenia ropne, stany personel sprzatajgcy
coccus aureus — zapalne drég oddecho- w szpitalach,
gronkowiec ztocisty wych, zatrucia pokarmo- laboratoriach, biurach
we, alergie skorne i szkotach, toalety
publiczne, hotele
Bakterie: Staphylo- 2 angina, ropne zakazenia personel sprzatajgcy
coccus pyogenes — skory, ptonica, choroba w szpitalach
paciorkowiec ropo- reumatyczna, zapalenie
tworczy ktebuszkéw nerkowych,
zapalenie wsierdzia
Grzyby: Aspergillus 2 aspergilloza ptuc, astma, personel sprzatajgcy
fumigatus — alergiczny niezyt nosa w szpitalach,
kropidlak popielaty laboratoriach, biurach
i szkotach
Grzyby: Puccinia 1 astma oskrzelowa, personel sprzatajgcy
graminis — rdza alergiczny niezyt nosa w hotelach, szkotach
zdzbtowa i w gospodarstwach
rolnych
Grzyby: Penicillium 1 astma oskrzelowa, personel sprzatajgcy
spp. — pedzlak alergiczny niezyt nosa w szpitalach, labora-
toriach, biurach
i szkotach
Grzyby: Candida 2 kandydoza skéry i paznok- | personel sprzatajgcy
albicans ci, reakcje alergiczne uzywajgcy gumowych
rekawic
Roztocze: Dermato- 1 zapalenie spojowek, personel sprzatajgcy
phagoides spp.— zapalenie skory, alergiczny | hotele, biura, szkoty,
roztocze kurzu niezyt nosa, astma oskrze- | przedszkola, hotele,
domowego lowa sklepy
Stawonogi: Glycy- 1 alergiczny niezyt nosa, personel sprzatajgcy

phagus domesticus
—roztoczek domowy

astma oskrzelowa,
alergiczne zapalenie
spojéwek i skory




Zrédtem szkodliwych czynnikéw biologicznych w $rodowisku pracy personelu
sprzatajgcego sg najczesciej sami ludzie (wydaliny, materiat biologiczny, np. krew,
$lina), zwierzeta, kurz, rosliny, produkty zwierzece i roslinne, pyt, scieki, odpady, gleba.

JAK MOZNA SIE ZARAZIC CZYNNIKAMI BIOLOGICZNYMI?
= drogg powietrzno-pytowg, powietrzno-kropelkowg — wdychanie zakazonego
powietrza: wirusy, bakterie, grzyby, alergeny roztoczy
= bezposrednio przez skére i btony Sluzowe — przez zakazone reczniki, posciel,
przedmioty: wirusy, bakterie, grzyby, pasozyty
= drogg pokarmowg — spozycie zakazonych Srodkéw spozywczych, wody; za po-
Srednictwem wirusow, bakterii, grzybéw, pasozytow

Szkodliwe czynniki chemiczne

Zagrozenia chemiczne w pracy osob sprzgtajgcych sg zwigzane z wystepowaniem
substancji chemicznych zaréwno w sprzatanych zanieczyszczeniach, kurzu, czast-
kach pytu i aerozoli, jak i w stosowanych réznego rodzaju chemicznych srodkach
czystosci. W kurzu, pyle, czastkach sadzy i aerozoli mogg sie znajdowac nie tylko
rézne rodzaje mineratéw, widkien, papieru, materiatéw ze zrédet biologicznych, np.
bakterii, lecz takze niektdre zwigzki organiczne. Substancje i preparaty chemiczne —
zgodnie z ustawg o substancjach i preparatach chemicznych z 11 stycznia 2001 r.
(DzU nr 11, poz. 84, ze zm.) — podlegaja klasyfikacji pod wzgledem zagrozenia, jakie
stanowig dla zdrowia cztowieka lub dla srodowiska. Zgodnie z rozporzadzeniem
ministra pracy i polityki spotecznej z dnia 29 listopada 2002 r. w sprawie najwyz-
szych dopuszczalnych stezen i natezen czynnikéw szkodliwych dla zdrowia w sro-
dowisku pracy (DzU nr 217, poz. 1833 ze zm.), dla kazdej substancji istnieje steze-
nie, przy ktérym i ponizej ktérego u pracownika nie wystgpig zadne szkodliwe zmia-
ny w stanie zdrowia. Trzy kategorie normatywéw higienicznych ustalane w Polsce to
najwyzsze dopuszczalne stezenie (NDS), najwyzsze dopuszczalne stezenie chwilowe
(NDSCh) i/lub najwyzsze dopuszczalne stezenie putapowe (NDSP). Znajomos$é za-
réwno stezen substancji szkodliwych jak i wielkosci wchtonietych dawek umozliwia
przewidywanie skutkow zdrowotnych narazenia, ale tez jest wskazéwka do stoso-
wania odpowiednich srodkéw zaradczych w celu zmniejszenia ryzyka zawodowego.




Podstawowym zrédtem informacji o zagrozeniach powodowanych przez stosowane
preparaty chemiczne sg etykiety na opakowaniach oraz karty charakterystyk.

Jako niebezpieczne — zgodnie z ustawg o substancjach i preparatach chemicz-
nych z 11 stycznia 2001 r. — klasyfikuje sie substancje lub preparaty chemiczne:
WYBUCHOWE, UTLENIAJACE, SKRAINIE tATWO PALNE, WYSOCE tATWO PALNE, tATWO PALNE,
BARDZO TOKSYCZNE, TOKSYCZNE, SZKODLIWE, ZRACE, DRAZNIACE, UCZULAJACE, RAKOTWOR-
CZE, MUTAGENNE, DZIAtAJACE NA ROZRODCZOSC, NIEBEZPIECZNE DLA SRODOWISKA, STWA-
RZAJACE ZAGROZENIE BIOLOGICZNE

Oddziatywanie zwigzkéw chemicznych na organizm osoby sprzatajgcej zawo-
dowo moze objawiac sie zaréwno jako ostre (skutki natychmiastowe), jak i prze-
wlekte (rozwijajgce sie w organizmie po dtuzszym lub krotszym okresie utajenia).
Jest to spowodowane réznymi reakcjami organizmu na szkodliwe substancje che-
miczne w zaleznosci od ich wiasciwosci fizykochemicznych i toksycznych, drog
wchtaniania (uktad oddechowy, pokarmowy, skéra), wielkosci dawki i okresu na-
razenia, a takze od pewnych cech organizmu, jak pteé, wiek, stan zdrowia czy na-
wyki zywieniowe.

Skutki narazenia na szkodliwe substancje chemiczne mogg by¢:

=  miejscowe (skutki dziatania na skore i btony sluzowe, np. draznigce, uczulajgce)

= uktadowe (zmiany np. w osSrodkowym i obwodowym uktadzie nerwowym,

watrobie, nerkach, uktadzie sercowo-naczyniowym itd.)

Narazenie personelu sprzgtajgcego na potencjalnie niebezpieczne czynniki
chemiczne rdzni sie w zaleznosci od:

=  rodzaju sprzgtanych pomieszczen i powierzchni (np. podtoga, okno)

= czasuisposobu sprzgtania

= sposobu, w jaki budynek jest uzytkowany podczas sprzatania i po nim

=  zastosowania poszczegdlnych produktéw zawierajacych szkodliwe sub-

stancje chemiczne (ich czestotliwosci, ilosci oraz sposobu uzywania)

= zastosowania Srodkdéw ochronnych w celu ograniczenia narazenia.

JAKIE SA DROGI PRZEDOSTAWANIA SIE SUBSTANCJI CHEMICZNYCH DO ORGANI-

ZMU CZtOWIEKA?

» ukfad oddechowy — wchtanianie substancji gazowych w postaci par i gazéw
(np. formaldehyd)

= skora i btony Sluzowe — bezposredni kontakt z substancjami chemicznymi (np.
alkohole)

= przewdd pokarmowy — przypadkowe potkniecie substancji




Na jakie czynniki chemiczne narazony jest personel sprzatajacy?

Przyktady substancji
chemicznych obecnych
w produktach
stosowanych do sprzatania

Preparaty,
ktére moga zawieraé
wymienione substancje

Mozliwe efekty
zdrowotne dla cztowieka

Kwasy: kwas siarkowy,
octowy, cytrynowy,
fosforowy

chemiczne produkty
czyszczace, gtéwnie pro-
dukty do czyszczenia
toalet; preparaty zabez-
pieczajace przed rdzg

i odrdzewiajgce

dziatanie zrace; poparzenia na
skorze, zapalenia skory; wielo-
krotne narazenie w kontakcie
z oczami — obnizona zdolnos$¢
widzenia lub Slepota (np. HCl);
podraznienia skdry, oczu

i Sluzowki, problemy z oddy-
chaniem, mozliwa astma

Zasady: zasada amonowa,
wodorotlenek sodu

$rodki odttuszczajace

podraznienia skary, oczu,
$luzowki, dziatanie toksyczne

Rozpuszczalniki organiczne:
toluen, alkohole etylowy
i metylowy, etery glikolowe

srodki do mycia podtdg,
odttuszczajgce produkty
czyszczace, Srodki dezyn-
fekujace, detergenty

i woski

dziatanie draznigce dla skory
i uktadu oddechowego;
dziatanie neurotoksyczne

i toksyczne dla uktadu
rozrodczego; dziatanie
uczulajgce

Sole kwasow ttuszczowych,
organiczne sulfoniany

detergenty; mydta

podraznienia skary, oczu,
Sluzéwki

Aldehydy, ketony:
formaldehyd

srodki do czyszczenia
podtdg, woski, detergen-
ty; srodki konserwujace,
dezynfekujace

gtéwnie dziatanie alergiczne,
uczulenia

Czynniki kompleksujace
(EDTA, NTA)

preparaty przeznaczone
do mycia i dezynfekcji
réznych powierzchni

i urzadzen

podraznienia skary, oczu,
Sluzéwki

Srodki powierzchniowo
czynne

srodki do usuwania osa-
déw z kamienia, uniwer-
salne srodki czyszczace

dziatanie draznigce dla oczu
i skory




Jak oceniaé ryzyko zawodowe?
Aby ocenié ryzyko zawodowe na stanowiskach pracy personelu sprzatajacego,
postepuj zgodnie z podanym schematem:

Charakterystyka stanowiska pracy
Informacje o przebiegu prac i czynnosciach, stosowanych narzedziach i materiatach
oraz stosowanych srodkach zapobiegawczych

|

Y
Identyfikacja zagrozen

S S
szkodliwe czynniki niebezpieczne
biologiczne substancje chemiczne
““*\_/ o g
charakterystyka czynnika: identyfikacja;
gatunek/rodzaj, grupa zagrozenia, pomiar stezen;
droga narazenia, stopieri naraze- pobieranie prébek, ocena
nia, skutki zdrowotne narazenia ilosciowa i jakosciowa

— ~-

Wyznaczenie wskaznikow narazenia

. T ]
Ocena narazenia \/

W

Oszacowanie ryzyka zawodowego
ciezkos$¢ nastepstw, prawdopodobieristwo wystgpienia nastepstw,
mozliwos¢ unikniecia lub ograniczenia narazenia

W
Wyznaczenie dopuszczalnosci ryzyka

Ustalenie dziatan

korygujacych, pod-
v
— jecie dziatan kory-
ryzyko mate ryzyko Srednie gujacych, kontrola
ryzyko duze S— / skutecznosci dziatan




PAMIETAJ!
Mozesz wyeliminowaé lub ograniczy¢ narazenie na czynniki hiologiczne
i chemiczne na stanowisku pracy

PRACODAWCO!

= Zapewnij systematyczne szkolenie pracownikéw w zakresie ryzyka zawodowe-
g0 zwigzanego z czynnikami biologicznymi oraz chemicznymi i bezpieczerstwa
pracy z tymi czynnikami

= Zapewnij pracownikom prawidtowo dobrane srodki ochrony indywidualnej

* Informuj pracownikéw o mozliwosci szczepien

Szczepienia — Twoje bezpieczeristwo w pracy i domu!
= wirusowe zapalenie watroby typu A (WZW A)

= wirusowe zapalenie watroby typu B (WZW B)

" grypa

= Zapewnij karty charakterystyk niebezpiecznych substancji i preparatéow che-
micznych stosowanych do sprzatania

= Zastepuj, jesli to mozliwe, produkty oznaczone jako “toksyczne” i “szkodliwe”
innymi bezpiecznymi produktami

= Zapewnij prawidtowe magazynowanie substancji i preparatdw chemicznych

PRACOWNIKU!

= Dbaj o higiene rak

» Stosuj odpowiednie srodki ochrony indywidualnej (rekawice, okulary)
= (Czytaj etykiety, ulotki, oznakowania srodkdw, ktérych uzywasz!

= Przed uzyciem preparatu zapoznaj sie z instrukcjg stosowania

*= Pamietaj, ze preparaty zawierajgce substancje chemiczne sklasyfikowane jako
niebezpieczne nalezy przechowywaé zawsze w oryginalnych opakowaniach,
a jesli nie jest to mozliwe, powinny by¢ odpowiednio oznakowane

= Zapoznaj sie z oznakowaniem substancji chemicznych, z ktérymi masz kontakt
w pracy!
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OBOWIAZUJACE OZNAKOWANIE SUBSTANCJI CHEMICZNYCH*

O F T
UTLENIAJACE WYSOCE tATWO PALNE TOKSYCZNE

Xn
SZKODLIWE

Xi
DRAZNIACE

N
NIEBEZPIECZNE SUBSTANCIA STWARZAJACA
DLA SRODOWISKA ZAGROZENIE BIOLOGICZNE

* Oznakowanie substancji za pomocg piktograméw wg rozporzadzenia ministra zdrowia
z dnia 2 wrzesnia 2003 r. w sprawie oznakowania opakowan substancji niebezpiecznych
i preparatow niebezpiecznych (DzU 2003 r., nr 173, poz. 1679).

UWAGA ZMIANA! OZNAKOWANIE, KTORE BEDZIE SIE POJAWIALO

NA OPAKOWANIACH OD 2011 r.*

PALNE DZIAtANIE TOKSYCZNE DZIALANIE ZRACE

) ®

DZIAtANIE SZKODLIWE DZIAtANIE RAKOTWORCZE NIEBEZPIECZNE DLA SRODOWISKA

* Oznakowanie substancji za pomocg piktogramoéw GHS wg rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (WE) nr 1272/2008 z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie klasyfikacji, oznakowania i pakowania
substancji i mieszanin.

= Czytaj karty charakterystyk produktéw, ktére stosujesz do czyszczenia — to
pozwoli Ci zorientowac sie, jakie sktadniki produktu moga by¢ dla Ciebie szko-
dliwe i jak chronié sie podczas ich stosowania

= Jesli musisz zastosowac szkodliwe preparaty chemiczne, aby wykonac swoje
zadanie, réb przerwy, by zaczerpnac¢ swiezego powietrza

* Planuj swojg prace! Sprzataj regularnie — pozwoli Ci to unikng¢ stosowania
bardziej szkodliwych $rodkéw chemicznych do czyszczenia powierzchni




= Uwazaj, jakie produkty ze sobg mieszasz
* Nie jedz, nie pij i nie pal podczas stosowania srodkéw oznaczonych jako szko-
dliwe i fatwo palne

= Zawsze zamykaj opakowania po zastosowaniu $Srodkéw chemicznych

PAMIETAJ! Jesli zlecasz wykonanie czynnos$ci porzadkowych:

» planuj sprzatanie w ciggu dnia (tzw. dzienne sprzgtanie). Poprawia to komuni-
kacje miedzy personelem sprzatajagcym a bezposrednim odbiorcy ustugi, np.
pracownikiem biurowym, pielegniarka

= wiasdciwie planuj umeblowanie pomieszczen, aby utatwic prace sprzatajacych!

Zwrd¢ uwage na sposoh, w jaki pracujesz z czynnikami chemicznymi

» Niektére substancje chemiczne, np. preparaty do mycia szyb, mogg by¢ przy-
czyng podraznienia uktadu oddechowego, jesli sg zbyt intensywnie rozpylane,
stosowane bez odpowiedniej wentylacji i rozpylone na goracej powierzchni

* Produkty o dziataniu draznigcym i uczulajgcym mogg by¢ przyczyng podraznie-
nia drog oddechowych, alergii, a nawet astmy, np. szampony do dywandéw czy
detergenty do mycia podtdg z substancjg aktywng — etanoloaming, ktdra jest
gtéwnym powodem chordb uktadu oddechowego u oséb sprzagtajgcych

= Powtarzajgce sie lub dtugotrwate narazenie na preparaty czyszczgce w formie
aerozoli moze stanowi¢ wazny czynnik zagrozenia astmg, podobnie jak zasto-
sowanie wybielaczy oraz innych draznigcych produktéw czyszczacych

UWAGA!
Niebezpieczne preparaty stosowane do czyszczenia toalet zawierajgce kwasy
(np. kwas solny) sq zrgce dla skory i oczu!

= Gtéwne sktadniki wiekszosci sSrodkéw czyszczacych to surfaktanty (detergenty,
zwigzki powierzchniowo czynne), odpowiedzialne za odczyny zapalne skory.
Jednakze podraznienia skéry wywotuje rowniez dtugotrwaty kontakt z woda
oraz gumowymi rekawicami




= Rozpuszczalniki zawarte w wielu preparatach stosowanych przez personel
sprzatajgcy moga by¢ przyczyng podraznienia oczu czy skéry, a w duzych ste-
zeniach uszkodzenia nerek czy choréb serca

* Niektére substancje chemiczne po zmieszane ze sobg uwalniajg do powietrza

szkodliwe gazy

UWAGA'!

W wyniku zmieszania wybielacza (ktory jest sktadnikiem rdznych srodkow czysz-
czgcych, np. produktéw do mycia podtég) i amoniaku lub kwasow powstajq trujg-
ce pary chloru lub chloroaminy, co w konsekwencji czesto prowadzi u uzytkownika
do powaznych probleméw oddechowych!

Jakie kroki nalezy podjaé, jesli w czasie prac porzadkowych wystapit przypad-
kowy kontakt z krwig lub innym materiatem potencjalnie zakaznym?

PROBLEM

JAK SOBIE RADZIC?

Zaktucie
lub skaleczenie

Przemy¢ miejsce zranienia wodg z mydtem lub ptynami do
mycia rak na bazie alkoholu (60—-90%). Nie tamowac¢ krwa-
wienia przez 1-2 min (jesli nie grozi to utratg zycia). Nie
wyciska¢ krwi z rany. Zatozy¢ jatowy, wodoszczelny opatru-
nek. Jesli na miejscu ekspozycji jest krew lub inny materiat
potencjalnie zakazny, nalezy go usung¢ za pomoca gazy
zwilzonej odpowiednim $rodkiem odkazajgcym, a nastepnie
dwukrotnie przetrze¢ tym srodkiem miejsce ekspozycji.

Zabrudzenie skéry krwia
lub innym materiatem
potencjalnie zakaznym

W razie zabrudzenia skéry np. krwig nalezy usung¢ zanie-
czyszczenia gaza lub innym materiatem zwilzonym srodkiem
przeznaczonym do higienicznej dezynfekcji rak, a nastepnie
dwukrotnie przetrze¢ skore srodkiem dezynfekcyjnym.

Zachlapanie oczu

I
)

Gdy krew lub inny materiat potencjalnie zakazny dostanie
sie do oczu, nalezy delikatnie, lecz doktadnie przeptukac
okolice oka i worek spojowkowy, przy otwartych powie-
kach, wodg lub 0,9-proc. roztworem NacCl.

Zachlapanie ust,
potkniecie krwi

lub innego materiatu
potencjalnie zakaznego

Jesli materiat potencjalnie zakazny dostanie sie do ust, nale-
2y go wypluc i kilkakrotnie przeptukac jame ustng woda.




Lista kontrolna dla personelu sprzatajacego

Listy kontrolne sg podstawowym typem materiatéw wspomagajgcych ocene
warunkow bezpieczenstwa na stanowiskach pracy. Ich zadaniem jest dostarczenie
uzytkownikowi niezbednych informacji oraz umozliwienie analizy i kontroli wa-
runkow bezpieczenstwa i higieny pracy w jak najprostszy sposob.

Okreslenie obszaru pracy

1. Opis realizowanych przez pracownika zadan, liczba i kwalifikacje oséb.

2. Jakie typowe czynnosci sg wykonywane przez pracownika?

3. Jak czesto wykonywane sg czynnosci w narazeniu na:
a. szkodliwe czynniki biologiczne
b. niebezpieczne substancje i preparaty chemiczne?

4. Jak dtugo moze trwac narazenie na:
a. szkodliwe czynniki biologiczne?
b. niebezpieczne substancje i preparaty chemiczne?




Szkodliwe czynniki hiologiczne

Jakie szkodliwe czynniki biologiczne mogg wystepowaé na stanowisku pracy per-
sonelu sprzgtajgcego?

Informacja o szkodliwych czynnikach biologicznych | Tak | Nie Uwagi

Czy wystepujg czynniki z 2 grupy zagrozenia?

Czy wystepujg czynniki z 3 grupy zagrozenia?

Czy wystepujace czynniki mogg wnika¢ do organi-
zmu droga bezposrednig (uktucie, skaleczenie)?

Czy wystepujace czynniki mogg wnikac do organi-
zmu drogg pokarmowg?

Czy wystepujace czynniki mogg wnikac do organi-
zmu drogga powietrzno-pytowg lub powietrzno-
kropelkowg?

Czy wystepujace czynniki biologiczne majg dziatanie
alergizujgce?

Czy wystepujgce czynniki biologiczne maja dziatanie
toksyczne?

Czy wystepujace czynniki biologiczne stwarzajg
szczegoblne zagrozenie, np. dla kobiet w cigzy lub dla
mtodocianych?

Czy pracownik ma kontakt z krwig (zanieczyszczone
sanitariaty, odpady)?

Czy pracownik ma kontakt z katem, moczem, $ling
(zanieczyszczone sanitariaty, odpady)?

Czy jest kontakt z innym niz wymieniony wyzej
materiatem potencjalnie zakaznym?

Czy wykonywane sg czynnosci manualne obejmujace
wiele etapéw?

Czy sg mozliwe zaktucia, skaleczenia?

Czy wykonywane sg czynnosci, podczas ktérych
powstajg bioaerozole?

Czy kiedykolwiek byty wykonywane pomiary?

Czy wystepowaty zachorowania zwigzane
z wykonywaniem czynnosci w narazeniu na czynniki
biologiczne?
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Szkodliwe czynniki chemiczne

Jakie szkodliwe czynniki chemiczne mogg wystepowad na stanowisku pracy per-

sonelu sprzatajgcego?

Informacja o szkodliwych czynnikach chemicznych

Tak

Nie

Uwagi

Czy sg stosowane substancje i/lub preparaty
chemiczne zaklasyfikowane przynajmniej do jednej
z wymienionych kategorii: toksyczne, szkodliwe,
zrace, draznigce, rakotworcze?

Czy dla wszystkich stosowanych w zaktadzie
niebezpiecznych substancji i preparatéow
dostarczane sg karty charakterystyki?

Czy pracownicy majg dostep do kart charakterystyk
stosowanych przez nich niebezpiecznych substancji
i preparatéw?

Czy sg przeprowadzane pomiary stezen substancji
chemicznych, dla ktérych zostaty ustalone wartosci
najwyzszych dopuszczalnych stezen w srodowisku
pracy (NDS)?

Czy stezenia substancji (z wyjatkiem rakotwérczych
i mutagennych) w powietrzu

na stanowiskach pracy nie przekraczajg wartosci
NDS?

Czy stezenia substancji rakotwérczych lub muta-
gennych w powietrzu na stanowiskach pracy nie
przekraczajg wartosci 0,1 NDS?

Czy pracownicy narazeni na czynniki rakotworcze
lub mutagenne sg pod specjalng opieka lekarskg?

Czy wykonywane sg czynnosci, podczas ktérych
powstaje zapylenie?

Stosowane dziatanie ochronne

Dziatania techniczne

Czy jest stosowana odziez robocza (fartuch)?

Czy jest zapewniona ochrona rak (rekawice)?

Czy jest zapewniona ochrona oczu?

Czy jest zapewniona ochrona uktadu oddechowego?

Czy jest stosowane obuwie robocze?

Czy jest zapewniona wtasciwie konserwowana
wentylacja mechaniczna/klimatyzacja?




Stosowane dziatanie ochronne

Czy powierzchnie stotow, scian i podtogi sg
nieprzepuszczalne dla wody i tatwo zmywalne,
umozliwiajace ich dezynfekcje?

dotyczy personelu
sprzatajacego pla-
cowki opieki
zdrowotnej

Czy powierzchnie stotéw, scian i podtogi sg
odporne na kwasy, zasady, rozpuszczalniki
organiczne oraz preparaty dezynfekcyjne?

Czy zlew /umywalka sg wyposazone w:

- bezdotykowe dozowniki srodkéw do mycia rak

- bezdotykowe dozowniki srodkéw dezynfekcyjnych
- jednorazowe reczniki papierowe?

dotyczy personelu
sprzatajacego
placowki opieki
zdrowotnej,
przedszkola, ztobki

Czy jest zapewniony prysznic do przemywania
oczu?

dotyczy personelu
sprzatajacego pla-
cowki opieki zdro-
wotnej i laboratoria

Czy jest zapewniona segregacja odpadow?

Czy sg stosowane pojemniki na odpady ostre?

dotyczy personelu
sprzatajacego pla-
cowki opieki zdro-
wotnej

Czy jest zapewnione regularne zwalczanie gryzoni?

Czy profilaktycznie sg stosowane mydta i zasypki
z dodatkiem srodkdéw przeciwgrzybiczych?

Czy jest zapewnione bezpieczne przechowywanie
preparatow zawierajgcych substancje chemiczne?

Czy jest zapewnione prawidtowe oznakowanie
stosowanych przez pracownika niebezpiecznych
substancji i preparatéow?

Czy zastepuje sie preparaty zawierajgce substancje
bardzo toksyczne mniej toksycznymi?

Czy pomieszczenia, w ktérych personel sprzatajacy
wykonuje swoje zadanie z zastosowaniem $rodkéw
chemicznych, sg odpowiednio wentylowane?

Dziatania organizacyjne

Czy jest sprawowana kontrola i nadzor
nad szczepieniami ochronnymi?

Czy pracownicy sg poinformowani o mozliwosci
immunizacji?

Czy jest prowadzona kartoteka badan
profilaktycznych?

Czy jest zapewniona profilaktyka poekspozycyjna?
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Stosowane dziatanie ochronne

Czy jest przestrzegany bezwzgledny zakaz jedzenia
i picia na stanowisku pracy?

Czy sg wydzielone szatnie na odziez roboczg
i cywilng?

Czy jest przeprowadzany okresowy instruktaz dla
pracownikow?

Czy pojemniki na odpady s3 prawidtowo
oprdzniane (najpdzniej po zapetnieniu ich do 2/3
pojemnosci i obowigzkowo po zakoriczeniu pracy)?

Czy pojemnik na odpady jest myty Srodkami
dezynfekujacym zawsze po jego opréznieniu?

Czy wszyscy pracownicy sg informowani
o niebezpiecznych wtasciwosciach substancji
i preparatéw chemicznych, ktérych uzywajg?

Czy wszyscy pracownicy sg przeszkoleni w zakresie
bezpiecznej pracy i prawidtowego

obchodzenia sie ze stosowanymi do sprzatania
substancjami i preparatami chemicznymi?

Czy pracownicy sg przeszkoleni ze znajomosci
oznakowania piktogramoéw umieszczonych na
opakowaniach produktéw stosowanych

do sprzatania?

Wazne przepisy prawne i normy

Kodeks Pracy i przepisy wykonawcze

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 sierpnia
2003 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Socjalnej w sprawie ogdlnych przepiséw bezpieczefAstwa i higieny pracy
(DzU nr 169, poz. 1650).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 listopada 2002 r.
w sprawie najwyzszych dopuszczalnych stezen i natezen czynnikdéw szkodliwych
dla zdrowia w $rodowisku pracy (DzU nr 217, poz. 1833, ze zm.; DzU 2005, nr 212,
poz. 1769).
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Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 30 grudnia 2004 r. w sprawie badan bez-
pieczenstwa i higieny pracy zwigzanej z wystepowaniem w miejscu pracy czynni-
kow chemicznych (DzU 2005, nr 11, poz. 86).

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 kwietnia 2005 r. w sprawie badan
i pomiarow czynnikéw szkodliwych dla zdrowia w $rodowisku pracy (DzU nr 73,
poz. 645).

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. w sprawie szkodli-
wych czynnikéw biologicznych dla zdrowia w $rodowisku pracy oraz ochrony
zdrowia pracownikdéw zawodowo narazonych na te czynniki (DzU nr 81, poz. 716).

Ustawa o substancjach i preparatach chemicznych z dnia 11 stycznia 2001 r. (DzU
nr 11, poz. 84; zm. DzU nr 142, poz. 1187).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego iRady (WE) nr 1272/2008 z dnia
16 grudnia 2008 r. w sprawie klasyfikacji, oznakowania i pakowania substancji
i mieszanin (DzUrz UE L 353, 31.12.2008).

Dyrektywy

Dyrektywa Rady 98/24/WE z dnia 7 kwietnia 1998 r. w sprawie ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa pracownikow przed ryzykiem zwigzanym z czynnikami chemicz-
nymi w miejscu pracy.

Dyrektywa Rady 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie wprowadzenia
srodkdéw sprzyjajgcych poprawie bezpieczenstwa i higieny pracy.

Dyrektywa Rady 2004/37/WE z dnia 29 kwietnia 2004 r. dotyczaca ochrony pra-
cownikdéw przed ryzykiem zwigzanym z narazeniem na dziatanie czynnikéw rako-
twérczych w srodowisku pracy.

Dyrektywa Rady 2000/54/WE z dnia 17 wrzesnia 2000 r. dotyczaca ochrony pra-
cownikow przed dziataniem czynnikéw biologicznych w pracy.

Normy

PN-EN 689:2002 Powietrze na stanowiskach pracy. Wytyczne oceny narazenia
inhalacyjnego na czynniki chemiczne przez poréwnanie z warto$ciami dopuszczal-
nymi i strategia pomiarowa.
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PN-EN 482:2002 Powietrze na stanowiskach pracy. Ogdélne wymagania dotyczace
procedur pomiaréw czynnikéw chemicznych.

PN-EN 13098: 2002 Powietrze na stanowiskach pracy — Wytyczne dotyczace po-
miaru zawieszonych w powietrzu mikroorganizmdéw i endotoksyn.

PN-EN 14031: 2004 Powietrze na stanowiskach pracy — Oznaczanie zawieszonych
w powietrzu endotoksyn.
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