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PRACA ZDALNA W CZASIE
KORONAWIRUSA

Nieergonomiczne stanowisko pracy, trudnosci w rozdzieleniu
obowiazkow zawodowych i prywatnych oraz brak kontaktu z innymi
pracownikami i przetozonymi to najwieksze zagrozenia w pracy
zdalnej wg respondentéw badania ,Praca zdalna w czasie
koronawirusa - bezpieczenstwo, zdrowie i ergonomia pracy”
zrealizowanego przez Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy
Instytut Badawczy na przetomie kwietnia i maja 2020 r.

Jednoczesnie az 77% badanych chciatoby w przysztosci taczy¢ prace
zdalna z praca w siedzibie pracodawcy.

tek respondentéw pracujacych zdalnie po wybuchu epidemii
ost ponad szesciokrotnie, z13% do 85% (w tym pracujacy
czesciowo zdalnie, czesciowo w siedzibie pracodawcy)

Ponad potowa badanych (53%) pracujacych zdalnie z kompu
ocenita swoje stanowisko pracy jako ergonomi

rownoczesnie dla 39% brak ergonomii stanowiska pracy

to efekt braku odpowiedniego wyposazenia

nej trzeciej (36%) respondentéw przestrzen do pracy zdalnej
wykorzystywana jednoczesnie do innych celow

Szkolenia zorganizowane przez pracodawce / stuz
byly zrédtem wiedzy na temat bezpieczen
w pracy zdalnej dla ponad potowy badanych (54%)

ne obszary, w ktérych respondenci chcieliby zdoby¢
petencje to radzenie sobie ze stresem, godzenie pracy
z zyciem prywatnym oraz prozdrowotna aktywnos¢ fizyczna

Prawie 40% badanych nie podejmowato prozdrow
aktywnosci fizycznej w okresie pracy zda
a 13% nie uprawiato zadnej aktywnosci fizycznej



Poczatek 2020 roku przyniost
bezprecedensowe zmiany we
wszystkich sferach zycia,
zwigzane z rozprzestrzenianiem
sie koronawirusa SARS-CoV-2
wywotujgcego chorobe COVID-19.
Oproécz wielu ograniczen, w tym
W przemieszczaniu sie czy
gromadzeniu sie, wprowadzono
zalecenie - wszyscy pracownicy,
ktérzy mogq, powinni przejsé¢ na
prace zdalna.

W rezultacie na niespotykang
dotad w Polsce skale praca
zawodowa przeniosta sie do
domow pracownikow.

Wraz ze Zzmiang miejsca
swiadczenia pracy pojawito sie
wiele watpliwosci, w tym rowniez
pytanie o bezpieczenstwo, zdrowie
i ergonomie pracy zdalne;.

Czy pracujacy zdalnie potrafig
zadbac o bezpieczenstwo, zdrowie
i komfort? Czy wiedzg jak
prawidtowo stworzy¢ stanowisko
pracy w nietypowych, domowych
waruhkach?

Zapytalismy o to w internetowym
badaniu ankietowym, ktore zostato
przeprowadzone w dniach 23.04-
20.05.2020 r. na nielosowej probie
uzytkownikow internetu, w tym
mediow  spotecznosciowych, z
wykorzystaniem metody kuli
snieznej, N=359.

wca moze poleci¢ pracownikowi

przez czas oznaczony, pracy
owie o prace, poza miejscem jej
ania (praca zdalna).

praca zdalna moze by¢
y wykorzystaniu srodkow
porozumiewania sie na odlegtosc¢

rt. 3 Ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdélnych rozwigzaniach
1Igzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych




W badaniu wzieto udziat 359 ankietowanych (65% kobiet i 35% mezczyzn).
Ponad 70% badanych miato 45 lat lub mniej (w tym 41% w wieku do 35 lat).

63% badanych zamieszkiwato w miastach powyzej 100 tys. mieszkancow.
Mniej jak potowa (44%) reprezentowato gospodarstwa domowe z dzie¢mi.

Wiekszos¢ z badanych wykonywata prace na rzecz duzego lub sredniego
przedsiebiorstwa (odpowiednio 45% i 32%). Prawie dwie trzecie (57%) byto
zatrudnionych w sektorze prywatnym.

Dominujgca wiekszo$é¢ badanych byta zatrudniona na umowe o prace (86%)
i wykonywata prace w petnym wymiarze czasu pracy.

Przed wybuchem epidemii w potowie miejsc zatrudnienia ankietowanych
praca zdalna byta wykorzystywana, ale sami respondenci w wiekszosci
pracowali w siedzibie pracodawcy lub miejscu przez niego wskazanym
(89%). Sytuacja ulegta gwattownej zmianie wraz z wybuchem epidemii.

Po wybuchu epidemii

- odsetek respondentéw swiadczacych
prace czesciowo lub wytacznie zdalnie
wzroést ponad szesciokrotnie,
Z13% do 85%, w tym

59% badanych pracowato
wytacznie zdalnie




badanych wyznaczyto state
miejsce do pracy zdalnej

—

badanych pracowato na sprzecie
dostarczonym przez pracodawce

badanych nie
dysponowato
odpowiednim
wyposazeniem

39%



Wiekszos¢ badanych (62%) wyznaczyta state miejsce do wykonywania pracy
zdalnej, ale okoto jedna trzecia (35%) nie miata statego miejsca. Nieco mniej
jak jedna trzecia respondentow (29%) miata mozliwosé wyodrebnienia
miejsca do pracy zdalnej przeznaczonego tylko do pracy zdalnej oraz do
korzystania z niego samodzielnie.

PRZESTRZEN, W KTOREJ WYKONYWANA
JEST PRACA ZDALNA StUZY DO:

po pracy do innych celéw
23%
wielu celéw na raz

do pracy zdalnej wielu os6b
12%

do samodzielnej pracy zdalnej
29%

Czesc¢ pracujagcych zdalnie wykonywata swoje obowigzki zawodowe w czasie
takim samym jak przed wybuchem epidemii (39%), ale dla okoto jednej
trzeciej czas pracy ulegt wydtuzeniu (34%). Z kolei 16% badanych
wykonywato zadania w czasie krotszym niz zazwyczaj, a 9% pracowato tyle
samo - ale zmianie ulegty pory wykonywania obowigzkow.



PRZERWY W CZASIE
PRACY ZDALNEJ

Potowa ankietowanych (50%) wykorzystywata przerwy w pracy zdalnej na
wykonywanie  obowigzkéw  domowych. Tylko 9%  badanych
wykorzystywato przerwy w pracy na aktywnosé fizyczng, a 15% na
odpoczynek. Rbwnoczesnie jedna czwarta (26%) ankietowanych w ogodle
nie robita przerw w pracy zdalnej albo nie rozdzielata jej od innych
obowigzkéw/wypoczynku.

Dominujacy sposéb wykorzystywania przerwy w pracy zmienia sie wraz z
wiekiem respondentéw.

ODPOCZYNEK WORK-LIFE-FLOW

do 25 lat 26 - 35 lat

PRZERWY PO
ZAKONCZENIU AKTYWNOSE
PRACY FIZYCZNA

36 -55 lat powyzej 56 lat

Work-life-flow - nierozdzielanie czasu pracy zawodowej
od czasu na inne obowigzki lub czasu wolnego
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OBOWIAZKI DOMOWE ODPOCZYNEK CWICZENIA NIE ROBI PRZERW /
NIE ROZDZIELA CZASU

% BADANYCH, KTORZY WSKAZALI

° J/(

BRAK ERGONOMII TRUDNOSC W BRAK KONTAKTU
STANOWISKA ROZDZIELENIU ZYCIA Z PRACOWNIKAMI
PRACY PRYWATNEGO | PRZELOZONYMI
| ZAWODOWEGO
dla badanych
zrodtem wiedzy na temat

bezpieczenstwa pracy zdalnej byty

dla badanych
zrodtem wiedzy



Prozdrowotny styl zycia - sprzyjajacy utrzymaniu zdrowia,
rownowazeniu obcigzen, przeciwdziataniu czynnikom
patogennym wptywajacym na zdrowie

Przed
badania na tryb pracy zdalnej tylko

przejsciem  uczestnikow

9% uprawiato réozne formy
aktywnosci fizycznej codziennie, a
43% - kilka razy w tygodniu. Po
rozpoczeciu pracy zdalnej odsetek
uprawiajacych aktywnosé¢ fizycznag
codziennie / kilka razy w tygodniu
zmalat z 52% do 40%.

Wsrod uczestnikow
przewazato uprawianie aktywnosci

badania
fizycznej dla lepszego
samopoczucia (25% wskazan), dla
zdrowia (22% wskazan), z powodu
odczuwalnego bdlu czy dretwienia
(13% wskazan) oraz profilaktycznie -
zeby

unikng¢ problemoéow ze

zdrowiem (11% wskazan).

13% respondentéw przyznato,

ze w okresie pracy zdalnej nie

uprawiata zadnej aktywnosci
fizycznej, a prawie

Osoby podejmujace prozdrowotna

aktywnos¢ fizyczng, najczesciej
realizowaty ja w formie Kilku
krotkich przerw w pracy dziennie,
przeznaczonych na c¢wiczenia,
gimnastyke lub

(3296 wskazan).

rozcigganie sie

W drugiej kolejnosci respondenci
wskazywali
gimnastyke po

¢wiczenia lub
pracy (22%
wskazan), a nastepnie jednag krotka

pracy
przeznaczong na

przerwe w dziennie,
¢wiczenia,
gimnastyke lub rozcigganie sie (9%
wskazan)

praca (8% wskazan).

oraz <¢wiczenia przed

Prozdrowotna aktywnos¢ fizyczna
dotyczy najczesciej tutowia (30%
karku (22%
konczyn gornych (19% wskazan) i
konczyn dolnych (13% wskazan).

wskazan), wskazan),
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W pracy zdalnej respondenci wskazywali na zagrozenia zwigzane z
organizacjg miejsca pracy, jak i ze sfery spoteczno-psychologicznej. Najwiecej
respondentéw (71%) wskazato jako zagrozenie w pracy zdalnej brak
ergonomii stanowiska pracy (1. pozycja pod wzgledem liczby wskazan).
Sposréd potencjalnych zagrozen dotyczacych organizacji miejsca pracy,
respondenci wskazali rowniez brak odpowiedniego wyposazenia do pracy -
36% badanych (4. pozycja) i koniecznos¢ dzielenia przestrzeni do pracy z
innymi osobami - 32% respondentoéw (5. pozycja).

Wsréd zagrozen w pracy zdalnej badani wskazywali bardzo czesto
zagrozenia psychospoteczne, w szczegdlnosci trudnosé w rozdzieleniu zycia
zawodowego i prywatnego (2. pozycja pod wzgledem liczby wskazan) a
takze brak bezposredniego kontaktu z pracownikami oraz z przetozonymi
(3. pozycja) - odpowiednio 60% i 39% respondentéow wskazato je za
zagrozenia w pracy zdalnej.

PREFEROWANA FORMA

) tylko zdalnie
PRACY W PRZYSZtOSCI

inne 1% 7%

tylko w siedzibie
15%

» obie formy
77%
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Ankietowani dobrze ocenili swojg wiedze i umiejetnosci z zakresu
zapewnhienia zdrowych i bezpiecznych warunkéw pracy - az 60%
respondentdow ocenito je jako wysokie lub bardzo wysokie. Dla ponad
potowy badanych (54%) zrédiem wiedzy na temat bezpiecznych i
higienicznych warunkéw pracy zdalnej byt pracodawca lub stuzba bhp -
pozyskali ja podczas szkolen bhp lub specjalnych szkoleh zorganizowanych
przed przejsciem na prace zdalna.

Zblizony odsetek badanych (49%) zadeklarowat zainteresowanie
pozyskiwaniem w przysztosci wiedzy i umiejetnosci z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy podczas szkolen - przy czym 34% badanych
byto zainteresowanych tylko forma online (8% bytoby zainteresowanych
zarowno szkoleniem w formie online, jak i stacjonarnym; 7% preferowato
szkolenie stacjonarne).

Z kolei dwie trzecie badanych (69%) wyrazitlo zainteresowanie
pozyskiwaniem wiedzy nt. bezpieczenstwa, zdrowia i ergonomii pracy z
materiatéw dostepnych w Internecie.

PREFEROWANA FORMA MATERIALOW
NT. BHP DOSTEPNYCH W INTERNECIE

nie potrzebuje dodatkowej wiedzy

(V)
14% do czytania

27%

—

wideo / audio / serwisy spot.
18%

obie formy
24%




Zapytani o kompetencje, ktére chcieliby nabyé,
respondenci badania ,Praca zdalna w czasie koronawirusa -
bezpieczenstwo, zdrowie i ergonomia pracy” wskazywali
przede wszystkim na umiejetnosci wspierajgce zdrowie
psychofizyczne.

Najwiecej (38%) sposrod badanych byto zainteresowanych
nabyciem kompetencji w zakresie:

® radzenia sobie ze stresem

® godzenia pracy z zyciem prywatnym

® ¢éwiczen prozdrowotnych
np. odcigzajacych kregostup, stawy czy
poprawiajacych krazenie krwi

Badanie przeprowadzono w dn. 23.04-20.05.2020 r. na nielosowej probie
uzytkownikow internetu z wykorzystaniem metody kuli Snieznej, N=359

Badanie zostato zrealizowane przez Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy
Instytut Badawczy w ramach V etapu programu wieloletniego pn. ,Poprawa
bezpieczenstwa i warunkéw pracy”, finansowanego w zakresie stuzb panstwowych
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

kontakt:

Magdalena Dobrzynska

Osrodek Promocji i Wdrazania CIOP-PIB Na stronie tytutowej wykorzystano
madob@ciop.pl plakat autorstwa Darii Maciejewskiej
22-623-37-34 nadestany na 27. edycje konkursu na

plakat bezpieczennstwa pracy
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