\ > aVV W aCyprys\rJ
\\ i 7 /*v T \

dla pracodawcow,

kierownikow, HR, kadr

CIOP A/PIB



Lista kontrolna CIOP-PIB

LISTA KONTROLNA — SZKOLENIA | EDUKACJA PRACOWNIKOW 50+ dla pracodawcow, kierownikéw,
HR, kadr

Opracowano na podstawie wynikow IV etapu programu wieloletniego ,,Poprawa bezpieczeristwa
i warunkow pracy” sfinansowanego w latach 2017-2019 w zakresie zadar stuzb parnistwowych przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Koordynator Programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy — Paristwowy Instytut Badawczy.

Zadanie 4.G.07: Wspieranie procesu uczenia sie osob starszych, jako determinanta ich aktywnosci
zawodowej

Autor:
mgr Karolina Pawtowska-Cyprysiak — Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut
Badaweczy, Zaktad Ergonomii, Pracownia Fizjologii i Higieny Pracy

Zdjecie na oktadce: bigstock-To-Do-List-lcon-In-Flat-Style--375009445

© Copyright by
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pafnstwowy Instytut Badawczy
Warszawa 2019

CIOP A/PIB

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Czerniakowska 16, 00-701 Warszawa
tel. (48-22) 623 36 98, www.ciop.pl


http://www.ciop.pl/

LISTA KONTROLNA — SZKOLENIA | EDUKACJA PRACOWNIKOW 50+ dla pracodawcéw, kierownikéw, HR, kadr

Pytania ogdlne
TAK NIE NIE
DOTYCZY
1 Czy w przedsiebiorstwie sg zatrudnieni pracownicy w wieku
50 lat i wiecej? ] O |
2 Jakirodzaj pracy najczesciej wykonujg pracownicy 50+
w Pana/Pani firmie?

— Prace umystowsa. ] O |
— Prace fizyczna. O O o
— Prace mieszang (fizyczno-umystowa). o o o
3  Czy w przedsiebiorstwie sg prowadzone cykliczne oceny pra-
cownicze pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej? ] O ]

4  Czydla kazdego stanowiska zajmowanego przez pracowni-

kéw w wieku 50 lat i wiecej zostaty przygotowane zestawy

kompetencji? ] O |
5 Czy sg prowadzone rozmowy z pracownikami w wieku 50 lat

i wiecej w celu weryfikacji poziomu niezbednych kompetencji

wymaganych na danym stanowisku? ] O |
6  Czy w najblizszym czasie sg planowane zmiany w przedsie- ] O |

biorstwie bezposrednio wptywajace na koniecznos¢ podno-

szenia lub aktualizowania kwalifikacji pracownikéw?
7  Czy kompetencje wymagane na stanowisku pracownika

w wieku 50 lat i wiecej trzeba aktualizowac? ] O |
8  Czy kompetencje wymagane na stanowisku pracownika
w wieku 50 lat i wiecej trzeba poszerzac? m] O ]

Pytania dotyczace szkolen

TAK NIE NIE
DOTYCZY

9  Czy w przedsiebiorstwie przygotowuje sie plany szkoleniowe

dla pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej? m] O ]
10 Czy byta prowadzona analiza potrzeb szkoleniowych pracow-

nikdow w wieku 50 lat i wiecej? m] O ]
11  Czy starsi pracownicy majg réwny dostep do szkolen i kurséw

w poréwnaniu z mfodszymi pracownikami? m] O |
12 Jakiego typu szkolenia/kursy/konferencje sg adresowane do

pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej w Pana/Pani przedsie-

biorstwie?

—  Kursy aktualizujgce/poszerzajace wiedze. O O |
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— Kursy podnoszgce kwalifikacje / przekwalifikujace.
—  Kursy komputerowe.
—  Kursy jezykdéw obcych.
—  Szkolenia z zakresu zdrowia.
— Inne, prosze podac jakie?.........ccccvvveeeiriiiieeiennnnns
13  Czy pracownicy 50+ w Pana/Pani firmie biorg udziat w szkole-
niach organizowanych dla mtodszych pracownikéw? m] O ]
14  Czy pracownicy 50+ sg szkoleni przez mtodszych kolegow
(np. w zakresie obstugi komputera czy nowych technologii
informacyjnych)? m] O |
15  Czy pracownicy w wieku 50 lat i wiecej sg pytani o prefero- O O O
wana przez nich tematyke szkolen?
16  Czy pracownicy w wieku 50 lat i wiecej sami zgtaszajg tema-
tyke szkolen, ktdrg sg zainteresowani? ] O |
17  Czy tematyka wskazywana przez pracownikéw w wieku
50 lat i wiecej jest uwzgledniana w planach szkoleniowych

O o0ooo
O o0ooao
O o0ooo

dla tej grupy? ] O |
18 Czy jest mozliwos¢ organizowania szkolen w siedzibie przed-

siebiorstwa? ] O |
19 Czy sg organizowane szkolenia poza siedzibg przedsiebior-

stwa? | O |
20 Czy szkolenia sg prowadzone przez osoby zatrudnione

w przedsiebiorstwie? ] O |
21  Czy pracownicy w wieku 50 lat i wiecej uczestniczg w szkole-

niach oferowanych przez przedsiebiorstwo? ] O ]
22 Czy pracownicy w wieku 50 lat i wiecej uczestniczg

w szkoleniach organizowanych poza siedzibg firmy? ] O ]

23 Czy jest stosowany system zachecajgcy i motywujacy do
udziatu w szkoleniach oraz rozwoju pracownikéw w wieku 50
lat i wiecej przez:

— Stwarzanie warunkdw sprzyjajgcych uczeniu sie. O O |
— Inwestowanie w rozwdéj zawodowy tej grupy. O O o
—  Woykorzystanie kompetencji nabytych przez pracow-

nikéw 50+. o o o
— Diagnoza potrzeb szkoleniowych pracownikéw i za-

spokajanie tych potrzeb. o o o

— Korzystanie z wiedzy oraz doswiadczenia pracowni-

kéw starszych przy planowaniu oraz przeprowadza-

niu szkolen. = = =
— Oddziatywanie na pracownikéw przez odpowiednig

organizacje pracy.
—  Przeprowadzanie szkolen odpowiednich do potrzeb

pod wzgledem organizacyjnym. o = 0
—  Monitorowanie kompetencji pracownikow. = o =
— Zapewnienie dostepu do szkoler w takim samym

stopniu jak mtodszym pracownikom. = = =
— Tworzenie Sciezki edukacyjnej (programu szkolenio-

wego) na podstawie indywidualnego planu rozwoju o a 5

kariery.
— Inne, prosze podac jakie?.......ccccoceveeeieiiiieeeeiiiiieeea,
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Czy do pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej sg kierowane
specjalne oferty szkolen/kurséw/konferencji?

Czy podczas opracowywania programu szkolen sg brane pod
uwage doswiadczenia, sugestie oraz podpowiedzi pracowni-
kow w wieku 50 lat i wiecej?

Czy przy organizacji szkolen sg brane pod uwage ogranicze-
nia zdrowotne pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej?

Pytania dotyczace organizacji szkolen
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37

Czy w przedsiebiorstwie sg dostepne niezbedne pomoce do
prowadzenia szkolen, np. rzutnik, flipcharty czy tablice?

Czy w salach, w ktorych mogg sie odbywac / odbywajg sie
szkolenia, jest dozwolone zmienianie ustawienia fawek oraz
krzeset?

Czy pracownikow 50+ pyta sie o odpowiadajgce im ustawie-
nie fawek oraz krzeset podczas szkolenia?

Czy pracownikow 50+ pyta sie o odpowiadajgcg im formute
szkolen?

Czy w przedsiebiorstwie jest mozliwos¢ szkolenia pracowni-
koéw zgodnie z formuta, ktéra oni wskazuja?

Czy pracownikéw 50+ pyta sie o organizacje czasu szkolenia?
Czy w przedsiebiorstwie jest mozliwos¢ stosowania rézno-
rodnych formut szkolenia (szkolenia krétsze, dtuzsze czy ela-
styczne)?

Czy pracownikéw 50+ pyta sie o cechy osoby szkolgcej
niezbedne z ich punktu widzenia?

Czy osoba prowadzaca szkolenia podnosi swoje kompetencje
oraz kwalifikacje w zakresie pracy z osobami dojrzatymi?
Czy materiat szkoleniowy jest przystosowany do mozliwosci
percepcyjnych pracownikéw w wieku 50+?

Czy materiat szkoleniowy jest utozony wedtug odpowiedniej
kolejnosci (pogrupowany w bloki tematyczne, od partii
tatwiejszych do trudniejszych, od starych do nowych itd.)?

TAK

Pytania dotyczgce ocen efektywnosci szkolen i dziatan poszkoleniowych

38

39

Czy w przedsiebiorstwie jest opracowana metoda oceny
efektywnosci szkolen?
Jaka metoda oceny efektywnosci szkolen jest
wykorzystywana?

— Ankieta.

—  Wywiad.

—  Test wiedzy.

— Obserwacja.

— Ocena pracownicza.

— Samoocena pracownika w zakresie zmiany w jego

zachowaniu.

TAK

O 0Oooad

NIE

NIE

O oooad

O

NIE
DOTYCZY

NIE
DOTYCZY

O o0Oooad
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— Mierniki ilosciowe/jakosciowe zwigzane ze strategig

przedsiebiorstwa. m] O |
40 Czy pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej pyta sie o przydat-
nos¢ szkolen z ich punktu widzenia? m] O ]

41  Czy pracownikdéw w wieku 50 lat i wiecej pyta sie o to, jakie

modyfikacje szkoler mozna wprowadzi¢, aby byty one jesz-

cze bardziej efektywne? m] O ]
42  Czy przetozonych pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej pyta

sie 0 to, czy pracownicy wykorzystujg w codziennej pracy

wiedze zdobytg podczas szkolen? O O ]
43  Czy pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej pyta sie o dziatania

poszkoleniowe, ktére z ich punktu widzenia zapewniatyby

wiekszg efektywnosc¢ szkolen? ] O |
44  Czy pracownicy maja mozliwos¢, zeby po zakonczeniu szkole-

nia skontaktowac sie z osobg szkolgca? ] O ]
45  Czy po szkoleniach jest opracowywany plan wykorzystania na

stanowisku pracy wiedzy nabytej podczas szkolenia? ] O ]






