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Spis tresci:

Na czym polega zarzagdzanie wiekiem w przedsiebiorstwach?
Jakie s3 cele zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwach?
Jakie czynniki wptywaja na zdolnos¢ do pracy?

Jak wdrazaé zarzadzanie wiekiem w przedsiebiorstwach?

Jak mozna oceni¢ zarzadzanie wiekiem w
przedsiebiorstwach?

Jak mozna oceni¢ zaangazowanie kierownictwa i wspoétudziat
pracownikéw w zarzadzaniu wiekiem?

Jak integruje sie dziatania w zakresie zarzadzania wiekiem
z zarzadzaniem ryzykiem zawodowym?

Jak uwzglednia sie zagadnienia zwigzane z wiekiem w
informowaniu o bezpieczenstwie i higienie pracy?

Jak uwzglednia sie aspekty zarzgdzania wiekiem w
monitorowaniu bezpieczenstwa i higieny pracy?

Jak oceniajg pracownicy znaczenie réznych dziatan w zakresie
zarzadzania wiekiem w celu utrzymywania zdolnosci do pracy?

Gdzie szuka¢ dalszych informacji na temat integrowania
zarzadzania wiekiem z zarzgdzaniem bezpieczenstwem i
higieng pracy?
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1. Na czym polega zarzadzanie wiekiem w przedsiebiorstwie?

»--.Zarzgdzanie wiekiem wymaga uwzgledniania czynnikow zwigzanych z
wiekiem w codziennym zarzgdzaniu w taki sposob, aby kazdy — niezaleznie od
wieku — mogt osiggac cele wtasne oraz uczestniczy¢ w osigganiu celow
przedsiebiorstwa, zachowujgc zdrowie.”

wg limarinen J. The ageing workforce—challenges for occupational health,
Occupational Medicine, 09, 56 (6), pp. 362-364, 2006

Zarzgdzanie wiekiem w przedsiebiorstwie ma umozliwi¢ pracownikom
wykonywanie pracy w warunkach zapewniajgcych im zycie w zdrowiu do wieku
emerytalnego, a takze po jego osiggnieciu i koncentruje sie utrzymywaniu
zdolnosci do pracy przez caty okres zycia zawodowego.

Zarzgdzanie wiekiem polega na realizacji roznorodnych dziatan, ktore pozwalajg
na bardziej racjonalne i efektywne wykorzystanie zasobéw ludzkich dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci pracownikow w réznym wieku. Nie jest ono
tozsame z uprzywilejowaniem pracownikow starszych i dotyczy wszystkich osob
pracujgcych.

2. Jakie sa cele zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwie?

Podstawowym celem zarzgdzania wiekiem w przedsiebiorstwie jest
utrzymywanie zdolnosci do pracy przez caty okres aktywno$ci zawodowej
pracownika .

Zdolnos¢ do pracy jest wynikiem interakcji miedzy wymaganiami pracy
co do wysitku fizycznego i umystowego a mozliwosciami czynnosciowymi
i umiejetnosciami pracownika oraz jego stanem zdrowia i wkasng oceng
funkcjonowania w okreslonej sytuacji organizacyjnej i spotecznej.
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3. Jakie czynniki wptywaja na zdolnos¢ do pracy?

Czynniki wptywajgce na zdolnos¢ do pracy byty przedmiotem badan
prowadzonych od lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku przez Finski Instytut
Zdrowia w Pracy. W wyniku tych badan zbudowano modelowy ,dom zdolnosci
do pracy” , ktory obrazuje zwigzki zdolnosci do pracy z potencjatem jednostki
oraz z czynnikami zwigzanymi z pracg, a takze z otoczeniem (rys.1).

ZDOLNOSC

DO PRACY

PRACA:
srodowisko materialne
i psychospoteczne,
przywoédztwo

Wartosci, postawy i

motywacja

Srodowisko
zewnetrzne

Kompetencje

Znajomi,
przyjaciele
Zdrowie i zdolnosci
i funkcjonalne
Rodzina

Rys.1. Modelowy ,dom zdolno$ci do pracy”, opracowany przez Finski
Instytut Zdrowia w Pracy

Rysunek na podstawie modelu zdolnosci do pracy wedfug Finiskiego Instytutu Zdrowia w Pracy
http://www.ttl.fi/en/health/WAI/multidimensional _work_ability model/Publishinglmages/work_abi
lity house_large.pnq)
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Na modelowy ,dom zdolnosci do pracy” sktadajg sie cztery pietra:

" Pietro pierwsze: zasoby jednostki, do ktorych zalicza sie jej zdrowie
oraz zdolnosci funkcjonalne: fizyczne, psychiczne i spoteczne i ktore
warunkujg zdolno$¢ do pracy przez caty okres aktywnosci zawodowej;

" Pietro drugie: wiedza i umiejetnosci, sktadajgce sie na kompetencje
jednostki; rozwéj tych kompetencji i ich uaktualnianie jest jednym z
istotnych czynnikéw warunkujgcych utrzymywanie zdolnosci do pracy
przez caty okres aktywnosci zawodowej;

" Pietro trzecie: uznawane przez jednostke wartosci i przyjmowane
postawy oraz motywacja do pracy;

" Pietro czwarte: rodzaj wykonywanej pracy i jej sSrodowisko materialne i
psychospoteczne oraz postawy przywoédcze kadry kierownicze;.

Jako czynniki wspomagajgce rozwoj zdolnosci do pracy wymieniane sg
rowniez rodzina, otoczenie spoteczne (przyjaciele i znajomi), a takze
Srodowisko zewnetrzne, w ktorym funkcjonujg sprawne systemy ochrony
zdrowia i ktore wspiera dziatania w zakresie bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia w przedsiebiorstwach.

Dziatania w zakresie zarzgdzania wiekiem w przedsiebiorstwie powinny
wspierac¢ wszystkie pietra modelowego ,domu zdolnosci do pracy”.

Badania wykazaly, ze zarzgdzanie wiekiem w przedsiebiorstwie moze
poprawi¢ w ciggu 2-3 lat jakos$¢ zycia oraz wydajnosc¢ pracy, co oznacza
korzysci zarowno dla pracownika, jak i pracodawcy. Dodatkowo, promocja
zdolnosci do pracy wptywa rowniez na zdrowie i jakos¢ zycia po
zakonczeniu aktywnosci zawodowej.

Zrédfo: llmarinen J.,The ageing workforce—challenges for occupational health, Occupational Medicine, 09, 2006,
56 (6): 362-364
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4. Jak wdrazac¢ zarzadzanie wiekiem w przedsiebiorstwach?

Jezeli zarzadzanie wiekiem ma sie sta¢ codzienng praktyka
przedsiebiorstw, musi by¢ ono zintegrowane z zarzagdzaniem
bezpieczenstwem i higieng pracy i zarzadzaniem zasobami ludzkimi

Zarzadzanie wiekiem moze by¢
integrowane z zarzagdzaniem
zasobami ludzkimi w dziataniach
takich jak:

e rekrutacja
e ksztalcenie ustawiczne

* planowanie i rozwoj karier
pracownikow

e zapewnienie rbwnowagi praca
— zycie prywatne

e promocja i ochrona zdrowia

* projektowanie stanowisk
pracy, zapewnienie mozliwosci
Zmiany stanowiska pracy,

* wspomaganie pracownikow na
etapie zakonczenia pracy i
przechodzenia na emeryture.

Zrédio: Gerhard Naegele G, Walker A: A guide to
good practice in age management, European
Foundation for the Improvement of Living and

Working Conditions, Luxembourg: Office for Official

Publications of the European Communities, 2006

Zarzadzanie wiekiem moze by¢
integrowane z zarzagdzaniem
bezpieczenstwem i higieng pracy
przez uwzglednienie réznorodnosci
ze wzgledu na wiek, w takich
elementach systemu zarzgdzania
BHP jak:

e  przywodztwo i zaangazowanie
kierownictwa

*  wspoétudziat pracownikow w
zarzagdzaniu bezpieczenstwem
i higieng pracy ,

* polityka bezpieczenstwa i
higieny pracy,

* planowanie dziatan,

* kompetencje, Swiadomosc i
komunikowanie sie,

* zarzadzanie ryzykiem
zawodowym,

*  monitorowanie,

* przeglady zarzadzania i ciggte
doskonalenie.

Zaangazowanie kierownictwa i wspotudziat pracownikéw w dziataniach
odnoszgcych sie do zarzgdzania wiekiem powinny by¢ uwzgledniane
zarowno w zarzgdzaniu bezpieczenstwem i higieng pracy, jak i w

zarzgdzaniu zasobami ludzkimi.
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5. Jak mozna ocenié zarzadzanie wiekiem w przedsigbiorstwach?

Do wstepnej oceny stopnia wdrozenia roznych elementow zarzgdzania wiekiem
w ramach zarzadzania zasobami ludzkimi mozna wykorzystac¢ ponizszg liste
pytan kontrolnych.

Czy zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami? Tak |Racze] [Trudno |Racze] (Mie
tak  |powis- | nie
dzied
- O zatrudnianiu pracownikow decyduja przede wszystkim ich kwalifikacje o 4 3 2 1
o
2
;:fu Osoby starsze majg te same szanse zatrudnienia, co miode S 4 K 2 1
= | Pracownicy starsi majg te same szanse awansu, co miodzi o 4 3 2 1
=)
ﬁ 'E Pracownikom z duzym doswiadczeniem powierza sie zadania zwiazane o 4 3 2 1
£ z |z wprowadzaniem do pracy osdb nowo zatrudnianych
L]
Wszystkim pracownikom zapewnia sie szkolenia doskonalgce ich o 4 3 2 1
@ g | wiedze i umigjetnosci potrzebne do wykonywania pracy, stosownie do
© 8 | potrzeb
82
% g Pracownikom starszym zapewnia sie, w razie potrzeby, szkolenia o 4 3 2 1
4 ‘g umoZliwiajace przekwalifikowanie sig w celu wykonywania inngj pracy
® Jezeli jest to potrzebne (np. ze wzgledu na stan zdrowia lub sytuacje 5 4 3 2 1
%'; rodzinna), pracownik moze wybrat zatrudnienie w niepetnym wymiarze
3z N | czasu pracy lub inne elastyczne formy zatrudnienia
g § Nie popiera sie praktyk wydiuZania czasu pracy ponad wymagang o 4 K 2 1
£ & |normg
Pracownikom i ich redzinom zapewnia sie dostep do bezplatnych form S 4 K 2 1
@ rekreacji (basen, silownia itp.)
-
o Pracownikom i ich redzinom ulatwia sie dostep do uslug medycznych ] 4 3 2 1
|1 {np. wykupienie dodatkowego pakietu ustug medycznych)
1]
é‘ W przedsiebiorstwie sa prowadzone dziatania skierowane na promaocje 3 4 3 2 1
E zdrowego stylu Zycia | odZzywiania sie
o W przedsichiorstwie 53 prowadzone dzialania skierowans na 2 4 3 2 1
ograniczanie stresu Zwiazanego z praca

Interpretacja wynikow:

» Ocena $rednia 4 i powyzej oznacza, ze okreslone elementy zarzgdzania wiekiem zostaty
w petni uwzglednione

» Ocena $rednia powyzej 3 do 4 oznacza, ze okreslone elementy zarzgdzania wiekiem sg
uwzgledniane z sposéb dostateczny

» Ocena $rednia ponizej 3 oznacza, ze okreslone elementy zarzgdzania wiekiem sg
uwzgledniane z sposdb niedostateczny
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5 cd. Jak mozna oceni¢ zarzadzanie wiekiem w przedsigbiorstwach?

Do wstepnej oceny stopnia wdrozenia réznych elementéw zarzgdzania wiekiem w
ramach zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy mozna wykorzystac
ponizszg liste pytan kontrolnych.

Czy zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami? Tak ([Raczej [Trudno |Raczej [Mie
tak porwie- nie
dzieg
@ Czionkowie Zarzadu (dyrekcji) 53 zaangaZzowani w ustalanie celow i 5 4 3 2 1
fEE g plandw skierowanych na utrzymanie zdolnosci do pracy pracownikow
% B starszych
=

i E Czlonkowie Zarzadu (dyrekcji) uznajg, Ze odpowiednia ochrona zdrowia 5 4 3 2 1
% T pracownikow jest niezbedna do osiagniecia wysokie] wydajnosci i
g = jakosci produkcji
@ Pracownicy sa informowani o moZiwosci niekorzystnego wphywu 5 4 3 2 1
5 srodowiska pracy na ich zdrowie
E Pracownicy sa informowani o tym, Ze szkodliwe oddzialywanie 5 4 3 2 1
..g niektorych zagrozen moze wzrastat wraz z wiekiem
= 2 Jezeli wymagania pracy przekraczaja obnizone wskutek starzenia sie 5 4 3 2 1
i g mozZliwosci pracownika, mozZe on bez obawy zglaszal potrzebe zmiany
_% g organizacji pracy lub stanowiska pracy w celu
& E Cele i plany skierowane na wydluZzenie zdolnosci do pracy =5 5 4 3 2 1
=B konsultowane z pracownikami

Przy ocenie ryzyka zawodowego uwzglednia sie wiek pracownikow 5 4 3 2 1
£ Jezeli jest to konieczne ze wzgledu na ochrone zdrowia, pracownikom 5 4 3 2 1
2 Zmienia sie zakres zadan powierzanych im do realizacji lub umoZliwia
‘\;‘:* sig zmiang stanowiska pracy
E: £ Stanowiska pracy lub zadania sa dostosowywane 5 4 3 2 1
= $ do mozliwosci i potrzeb pracownikow starszych, jezeli zachodzi taka
i _§ potrzeba
E z Zakres i czestosc badan lekarskich pracownikow s3 dostosowane do 5 4 3 2 1
[ zagroZen na stanowiskach pracy i indywiduainych potrzeb

5q badane | analizowane opinie pracownikow na temat zagrozen dla ich 5 4 3 2 1

zdrowia | bezpieczenstwa w pracy
@ 53 zbierane i analizowane informacje o odczuwanych przez 5 4 3 2 1
§. pracownikow dolegliwosciach chorobowych
g 5q analizowane przyczyny absencji chorobowej pracownikow 2 1
'E Monitorowane jest psychospoleczne drodowisko pracy, rejestrowans =3 5 4 3 2 1
= przypadki przemocy, badany jest stres w pracy itp.

Interpretacja wynikow:

* Ocena srednia powyzej 4 oznacza, ze okreslone elementy zarzgdzania wiekiem zostaty w peni
uwzglednione

* Ocena srednia powyzej 3 do 4 oznacza, ze okreslone elementy zarzadzania wiekiem sg
uwzgledniane w sposob dostateczny

+ Ocena srednia ponizej 3 oznacza, ze okreslone elementy zarzgdzania wiekiem sg
uwzgledniane w sposéb niedostateczny
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5 cd. Jak mozna oceni¢ zarzadzanie wiekiem w przedsigbiorstwach?

Badania wykazaty, ze (rys.2)*:

» W ponad 70% badanych
przedsiebiorstw rozne elementy
zarzgdzania wiekiem sg wdrazane

w stopniu dostatecznym lub w petni.

» W ponad 30% przedsiebiorstw
potowa sposrdd analizowanych
elementoéw zarzgdzania wiekiem
jest w petni wdrozona, przy czym
informowanie jest oceniane jako
w petni wdrozone w niemal 60%,
a zarzgdzanie ryzykiem
zawodowym w niemal 30% tych
przedsiebiorstw.

» W niemal 50% przedsiebiorstw
wysoko oceniono zaangazowanie
kierownictwa w zarzgdzanie
wiekiem; w przypadku wspdétudziatu
pracownikow ocena taka dotyczy
tylko nieco ponad 16%
przedsiebiorstw.

» W niemal 60% przedsiebiorstw
dziatania w zakresie zarzgdzania
wiekiem nie obejmujg promociji
zdrowia.

*) Badania przeprowadzono metodg
wywiadoéw kwestionariuszowych z
przedstawicielami kadry kierowniczej 86
przedsigbiorstw réznej wielko$ci.
Przedmiotem oceny byfo uwzglednienie
zagadnien istotnych z punktu widzenia
zarzgdzania wiekiem w zarzgdzaniu BHP
oraz zarzgdzaniu zasobami ludzkimi.

. ) 16
Zaangazowanie u s6

kierownictwa 477

Wspotudziat 36,0
pracownikow 16,3

=
oy
o))

Informowanie 34,8

Zarzadzanie
ryzykiem
zawodowym

Monitorowanie

Promocja zdrowia

Réwnowaga praca-
zycie

Rekrutacja

Rozwdj zawodowy

Ksztatcenie
ustawiczne

m ocena do 3 punktow
H ocena powyzej 3 do 4 punktéow
ocena powyzej 4 do 5 punktow

Rys. 2. Procent przedsiebiorstw wedtug
oceny stopnia wdrozenia poszczegolnych
elementow zarzadzania wiekiem

Zrédfo: Pawtowska Z. Sktad A.: Zarzadzanie wiekiem w aspekcie ksztattowania warunkéw pracy i jej efektywnosci, raport z
badan w ramach programu wieloletniego ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” finansowanych przez NCBR
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Jak mozna oceni¢ zaangazowanie kierownictwa i wspétudziat

pracownikéw w zarzadzaniu wiekiem?

Przywddztwo i zaangazowanie kierownictwa jest podstawowym warunkiem

skutecznego zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy, a takze

skutecznego zarzgdzania wiekiem. Dlatego kierownictwo przedsiebiorstwa

powinno:

" znac i rozumie¢ zagadnienia zwigzane z réznorodnoscig ze wzgledu na
wiek,

" znac i rozumie¢ mozliwosci wzmacniania zdolnosci do pracy w ramach
zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy,

. angazowac sie w dziatania zmierzajgce do poprawy bezpieczenstwa i
ochrony zdrowia pracownikow w pracy i przewodzi¢ tym dziataniom,

. angazowac sie w ustalanie celéw skierowanych na utrzymywanie
zdolnosci do pracy.

Kierownictwo powinno dbaé¢ o rozwoj kultury organizacyjnej, w ktorej
réznorodnos¢ pracownikéw ze wzgledu ich na wiek jest postrzegana jako
wartos¢ dla organizaciji i ktéra wspiera aktywne zaangazowanie
wszystkich pracownikéw w dziatania skierowane na utrzymywanie
zdolnosci do pracy.

Z badan wynika, ze). Z badan wynika, ze*):

» w ponad 80% przedsiebiorstw > w ok. 50% badanych
zaangazowanie kierownictwa w '

dziatania dotyczgce ochrony
zdrowia pracownikOw w pracy jest
wysokie lub co najmnigj
dostateczne;

przedsiebiorstw cele
skierowane na utrzymywanie
zdolnosci do pracy sg
konsultowane z pracownikami,

> W 45% przedsiebiorstw
pracownicy majg mozliwos¢
zgtaszania potrzeby zmian
stanowiska pracy lub
wykonywanych zadan .

» w ponad 70% badanych w
ustalanie celow skierowanych na
utrzymywanie zdolnosci do pracy.
jest oceniane jako wysokie lub co
najmniej dostateczne

*) Badania przeprowadzono metodg wywiadéw kwestionariuszowych z przedstawicielami kadry
kierowniczej 86 przedsiebiorstw réznej wielkosci, w ramach projektu realizowanego w programie
wieloletnim ,Poprawa bezpieczeristwa i ochrony zdrowia pracownikéw w pracy’.
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Jak integruje sie dziatania w zakresie zarzgdzania wiekiem

z zarzadzaniem ryzykiem zawodowym?

Uwzglednienie aspektdéw zarzgdzania wiekiem w zarzgdzaniu ryzykiem
zawodowym oznacza przede wszystkim:

>

>

Przeprowadzanie ocen ryzyka zawodowego z uwzglednieniem wieku

pracownikéw

Umozliwienie zmiany zakresu zadan do realizacji lub zmiany stanowiska
pracy, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na ochrone zdrowia
Dostosowywanie stanowisk pracy lub zadan do mozliwosci i potrzeb
pracownikow starszych, sg jezeli zachodzi taka potrzeba

Dostosowanie zakresu i czestosci badan lekarskich pracownikéw sg do
zagrozen na stanowiskach pracy i ich indywidualnych potrzeb, z

uwzglednieniem wieku.

Z badan wynika, ze (rys.3):

W niemal 70%
przedsiebiorstw wiek
pracownika jest zawsze brany
pod uwage przy okreslaniu
zakresu i czestosci badan
lekarskich,

W ok. 1/3 przedsiebiorstw
wiek pracownika nie jest brany
pod uwage przy ocenie ryzyka
zawodowego

W mniej niz 1/5 badanych
przedsiebiorstw dostosowuje
sie stanowisko pracy lub
umozliwia sie jego zmiane
zawsze wowczas, jezeli jest to
potrzebne w celu ograniczenia
ryzyka zawodowego.

Uwzglenianie wieku w 34,9
ocenie ryzyka 53,5
zawodowego 11,6

Umozliwianie zminy Ao
stanowiska pracy w - 38 4
celu ograniczenia i

19,8
ryzyka
Dostosowywanie 36
stanowisk pracy do 45,3

potrzeb pracownikow 18,6

Dostosowywanie 12,8
zakresu i czestosci 18,6

badan lekarskich 67,4
mocena 3iponizej ®Wocena4 ocena 5

Rys.3. Odsetek przedsiebiorstw deklarujgcych
rézny stopien wdrozenia wybranych aspektow
zarzadzania wiekiem w ramach zarzgdzania
ryzykiem zawodowym

Zrédfo: Pawtowska Z. Sktad A.: Zarzadzanie wiekiem w aspekcie ksztattowania warunkéw pracy i jej efektywnosci, raport z
badan w ramach programu wieloletniego ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” finansowanych przez NCBR
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Jak uwzglednia si¢ zagadnienia zwigzane z wiekiem w

informowaniu o bezpieczenstwie i higienie pracy?

Uwzglednienie aspektdéw zarzgdzania wiekiem w informowaniu o
bezpieczenstwie i higienie pracy jest zwigzane z potrzebg przekazywania
pracownikom zaréwno informacji o wystepujacych zagrozeniach i sSrodkach
ochrony stosowanych w celu ograniczenia zwigzanego z nimi ryzyka
zawodowego, jak i informacji o roznicach w zakresie potencjatu fizycznego i
intelektualnego pracownikéw w réznych grupach wieku i zwigzanych z nimi
réznic w poziomie ryzyka zawodowego oraz srodkach stosowanych w celu
jego ograniczenia, a takze czynnikach wptywajgcych na utrzymywanie
zdolnosci do pracy.

Konieczne jest zwiekszenie Swiadomosci zagadnien zwigzanych z
wiekiem oraz kompetencji w zakresie zarzadzania wiekiem,
szczegOlnie wsréd kadry kierowniczej.

Z badan wynika, ze (rys.4): ] | |
Informowanie o 53,5

informowanie o zagrozeniach w zmianach stopnia 30,2

$rodowisku pracy, ktérego Zagrozenia z

wymaga prawo, jest oceniane jako wiekiem

petne lub dostateczne w niemal

wszystkich badanych 628

przedSiebiOrStwaCh (Ok 92%), Informowanie o '

zagrozeniach

wiekszos¢ przedsiebiorstw (ponad 8,

83%) deklaruje uwzglednianie w

tym informowaniu mozliwych 0 20 40 60 80

zmian oddziatywania zagrozen na

organizm cztowieka wraz z ocena5 mocena4 mocena 3iponizej

wiekiem.

Rys.4. Odsetek przedsiebiorstw w
zaleznosci od ocen réznych aspektow
informowania pracownikow o
zagrozeniach

Zrédfo: Pawtowska Z. Sktad A.: Zarzadzanie wiekiem w aspekcie ksztattowania warunkéw pracy i jej efektywnosci, raport z
badan w ramach programu wieloletniego ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” finansowanych przez NCBR
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Jak uwzglednia sie aspekty zarzagdzanie wiekiem w monitorowaniu

bezpieczenstwa i higieny pracy?

Uwzglednienie aspektdéw zarzadzania wiekiem w zarzgdzaniu ryzykiem
zawodowym oznacza przede wszystkim:

»  Badanie i analizowanie opinii pracownikéw na temat zagrozen dla ich
zdrowia i bezpieczenstwa w pracy

»  Zbieranie i analizowanie informacji o odczuwanych przez pracownikow
dolegliwosciach chorobowych

»  Analizowanie przyczyn absencji chorobowej pracownikdw

»  Monitorowanie psychospotecznego srodowiska pracy

Z badan wynika, ze (rys.5): Monitorowanie

12,8
psychospotecznego ﬂ

* W ok. 73% przedsiebiorstw sg $rodowiska pracy 57
badane (zawsze lub czasami)
opinie pracownikéw na temat Analizowanie 0
zagrozen, a w ponad potowie przyczyn absencii m
zbierane informacje o chorobowej 44,2
dolegliwosciach chorobowych R
zwigzanych z pracg, dolegliwosci ﬂ

o chorobowych 46,5

* W ponad 40% przedsigbiorstw
jest monitorowane Badanie opinii 39,5
(systematycznie lub pracownikdw na 33,7
okazjonalnie) psychospoteczne temet zagrozen 26,7

srodowisko pracy, C 10 a0 30 40 so o

* W ponad 44% badanych ocena 5 mocena4 mocena 3 i ponizej
przedsiebiorstw nie analizuje sie

przyczyn absencji chorobowej

pracownikow Rys.5. Odsetek przedsiebiorstw deklarujgcych
rézny stopien wdrozenia wybranych aspektow
zarzadzania wiekiem w ramach monitorowania
bezpieczenstwa i higieny pracy

Zrédfo: Pawtowska Z. Sktad A.: Zarzadzanie wiekiem w aspekcie ksztattowania warunkéw pracy i jej efektywnosci, raport z
badan w ramach programu wieloletniego ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” finansowanych przez NCBR
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10. Jak oceniajg pracownicy znaczenie réznych dziatan w zakresie

zarzgdzania wiekiem w celu utrzymywania zdolnosci do pracy?

Z badan przeprowadzonych wsrod
pracownikow®) wynika, ze:

» Ponad 55% badanych ocenia, ze

bardzo duze znaczenie dla
utrzymywania zdolnosci do pracy
majg dziatania takie jak zapewnienie
bezpieczenstwa i ochrony zdrowia,
promocja zachowan prozdrowotnych
oraz okresowe badania lekarskie, przy
czym w tym ostatnim przypadku
opinie takg wyraza ponad 60%
badanych. Srednie oceny znaczenia
tych dziatan sg wysokie i przekraczaja
8 punktow w skali 10-cio punktowe]

(rys.6).

Nieco ponad 40% badanych
stwierdza, ze bardzo duze znaczenie
dla utrzymywania zdolnosci do pracy
ma réwniez umozliwienie
pozyskiwania nowych kwalifikacji lub
zmiany stanowiska pracy, a takze
konsultowanie dziatan skierowanych
na utrzymywanie zdolnosci do pracy z
pracownikami. Najmniej z nich
(ponizej 39%) ocenia w ten sposob
umozliwienie pracy w niepetnym
wymiarze godzin (rys.6).

*) Badania przeprowadzono metodg
wywiadow kwestionariuszowych w
grupie 1524 pracownikéw z 68
przedsiebiorstw

Promocja
prozdrowotnych
zachowan

Okresowe
badania lekarskie

Zapewnienie
bezpieczenstwa i
ochrony zdrowia

Konsultacje z
pracownikami

Praca w
niepetnym
wymiarze godzin

Zmiana
stanowiska pracy

Pozyskiwanie
nowych
kwalifikacji

o
(9]

10

Rys.6. Srednie oceny znaczenia dziatan w
zakresie zarzgdzania wiekiem dla
utrzymywania zdolnosci do pracy, wedtug

rodzaju dziatania

Zrédfo: Pawtowska Z. Sktad A.: Zarzadzanie wiekiem w aspekcie ksztattowania warunkéw pracy i jej efektywnosci, raport z
badan w ramach programu wieloletniego ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” finansowanych przez NCBR
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10 cd. Jak oceniajg pracownicy znaczenie réznych dziatan w zakresie

zarzadzania wiekiem w celu utrzymywania zdolnosci do pracy?

Osoby w réznych grupach wieku z
reguly nieco inaczej oceniaja
znaczenie réznych dziatan w
zakresie zarzgdzania wiekiem dla
utrzymywania zdolnosci do pracy.

Oceny znaczenia dziatan takich jak:
promocja prozdrowotnych zachowan w
zyciu prywatnym, przeprowadzanie
okresowych badan lekarskich oraz
zapewnienie odpowiedniej do
wykonywanej pracy ochrony
bezpieczenstwa i zdrowia przez caty
okres aktywnosci zawodowej wzrastajg
wraz z wiekiem, osiggajac najwyzsze
wartosci w grupie wiekowej 55+ (rys.7).

Odmienng tendencje mozna
zaobserwowac w przypadku dziatan
takich jak umozliwienie zmiany
stanowiska pracy na inne,
odpowiadajgce mozliwosciom w
starszym wieku, umozliwienie
pozyskiwania nowych kwalifikaciji i
umiejetnosci na szkoleniach oraz
umozliwienie pracy w niepetnym
wymiarze godzin, jezeli jest to
potrzebne, dla ktérych - z wylgczeniem
grupy osob w wieku ponizej 25 lat dla
dwoch pierwszych z wymienionych tu
dziatan - oceny znaczenia malejg wraz
z wiekiem (rys.7).

Rdéznice ocen w poszczegolnych
grupach wieku sg istotne statystycznie.

Promocja
zachowan
prozdrowotnych

Okresowe badania
lekarskie

Zapewnienie
bezpieczenstwa i
ochrony zdrowia

Konsultowanie
dziatan z
pracownikami

Praca w niepetnym
wymiarze godzin

Zmiana stanowiska
pracy

Nowe kwalifikacje

W 45-54 |ata
W 25-34 [ata

m 55 lat i wiecej
35-44 lata
M ponizej 25 lat

Rys.7. Srednie oceny znaczenia dziatan w
zakresie zarzgdzania wiekiem dla
utrzymywania zdolnosci do pracy w
réznych grupach wieku, wedtug rodzaju
dziatania

Zrédfo: Pawtowska Z. Sktad A.: Zarzadzanie wiekiem w aspekcie ksztattowania warunkéw pracy i jej efektywnosci, raport z
badan w ramach programu wieloletniego ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” finansowanych przez NCBR
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1. Gdzie szuka¢ dalszych informacji na temat integrowania

zarzadzania wiekiem z zarzagdzaniem bezpieczenstwem i higiena
pracy?

W integrowaniu zarzgdzania wiekiem z zarzgdzaniem
bezpieczenstwem i higieng pracy mogg pomaoc nastepujace
materiaty:

+  Woytyczne integrowania zarzgdzania wiekiem z zarzgdzaniem
bezpieczenstwem i higiena pracy

«  Dobre praktyki w zakresie zarzgdzania wiekiem

opracowane w ramach projektu ,Zarzgdzanie wiekiem w aspekcie
ksztattowania warunkow pracy i jej efektywnosci”, realizowanego w
programie wieloletnim ,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow
pracy” i finansowanego przez NCBR i dostepne na stronach
internetowych CIOP-PIB.

Informacje na temat zarzgdzania wiekiem w przedsiebiorstwach
mozna réwniez znalez¢ na stronach internetowych Europejskiej
Agencji Bezpieczenstwa i zdrowia w Pracy, publikowane w
szczegolnosci w ramach kampanii 2016-17: ,Bezpieczni na
starcie, zdrowi na mecie”, pod adresem:

https://osha.europa.eu/pl/highlights/use-helpful-tools-safe-and-
healthy-workplace-all-ages
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